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Introduccidn

“Libertad significa tener control sobre tu propia vida. Eso incluye elegir donde vivir, qué tipo de trabajo
hacer, cdmo pasar tu tiempo y con quién. Estas decisiones estan profundamente conectadas con la
identidad, la dignidad y la capacidad de pertenecer.”
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Asi es como los habitantes de Minnesota con discapacidades que ayudaron a crear este documento
describen lo que necesitan para prosperar. Estas verdades son compartidas por todos nosotros. Sin
embargo, las personas con discapacidad aun enfrentan barreras para la eleccién informada, la libertad
y la pertenencia. Es por esto que, mas de 25 anos después, la decisién Olmstead de la Corte Suprema
de Estados Unidos es tan importante como siempre

El fallo establece que segregar a las personas con discapacidad sin motivo es discriminacion. Segun la
decisién Olmstead, los estados estan obligados a garantizar que las personas con discapacidad puedan
disfrutar de la vida en el entorno mas integrado. Este plan es la hoja de ruta de nuestro estado para
cumplir con estos requisitos.

Minnesota se compromete a ir mas alla de los requisitos minimos. Cumplir con el espiritu de la decision
Olmstead es nuestra Estrella Polar. Esto significa que las comunidades no sélo estdn integradas, sino
gue también son totalmente inclusivas. Significa que las personas con discapacidad tienen verdadera
libertad y eleccidn.

Este Plan Olmstead se guia por la siguiente declaracién de visién:

Las personas con discapacidad prosperaran si viven auténticamente su vida plena en las
comunidades y entornos de su eleccidn, con dignidad y pertenencia, y sin barreras.

Este plan no seria posible sin la defensa de las personas con discapacidad y sus aliados. Junto con el
personal de la agencia estatal, dieron forma a la visidn, los objetivos y las estrategias de este plan. Esto
se llama co-creacidn. La co-creacién se basa en el mantra de defensa de los derechos de las personas
con discapacidad: “nada sobre nosotros sin nosotros”.

Durante la co-creacion, las personas con discapacidad tuvieron claro que el progreso incremental no es
suficiente. Cumplir con el espiritu de Olmstead requerira una transformacion a gran escala. Este plan
incluye objetivos alcanzables y mensurables para los préximos uno a cinco afios y un marco para
implementar cambios sistémicos mas alla de eso.

El Plan Olmstead de Minnesota es la culminacion de afios de progreso, estrategia y defensa. Cada plan
futuro se basara en los conocimientos y la co-creacién que dieron forma a éste. Este trabajo debe
acercarnos a alcanzar nuestra Estrella Polar para las generaciones presentes y futuras de habitantes
discapacitados de Minnesota.

Historia de la decision Olmstead

Un Plan Olmstead es un plan estatal para cumplir con su obligacién de brindar a las personas con
discapacidades la oportunidad de vivir, trabajar y disfrutar de la vida en el entorno mas integrado.
Recibe su nombre a raiz de una decisién de la Corte Suprema de los Estados Unidos, OImstead v. L.C.
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Los demandantes de la decision O/lmstead fueron Lois Curtis y Elaine Wilson. Eran dos mujeres con
enfermedades mentales y discapacidades del desarrollo que estaban institucionalizadas en Georgia.
El estado alegd que no tenian los recursos para trasladarlos a la comunidad. Lois y Elaine lucharon por
su derecho a vivir en una vivienda segura y accesible de su eleccidn. Estos derechos civiles estdn
garantizados por la Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (Americans with Disabilities Act,
ADA) aprobada en 1990. Lois Curtis y Elaine Wilson demandaron bajo la ADA.

El 22 de junio de 1999, la Corte Suprema emitid su decision histdrica, Olmstead v. L.C. El fallo establece
gue segregar a las personas con discapacidad sin una razén legal es discriminacidén. También indicé que
las entidades publicas deben prestar los servicios en el entorno mas integrado que corresponda. Las
entidades publicas incluyen los gobiernos estatales y locales y sus programas. Esta decision se aplica a
personas con todo tipo de discapacidad.

En el corazén del Plan Olmstead estd la determinacidn de Lois Curtis y Elaine Wilson. Su poder no
puede subestimarse. Cuando lucharon por sus propios derechos civiles, también desbloquearon la
libertad para millones de estadounidenses durante las décadas siguientes.

Historia del plan de Minnesota

Todos los estados, incluido Minnesota, tienen un historial de institucionalizacién de personas con
discapacidades. Muchas instituciones han cerrado desde mediados del siglo XX. Sin embargo,
la segregacién y otras formas de institucionalizacién segun lo define la ADA todavia contindan.

El primer Plan Olmstead del estado se cred como parte del Acuerdo de Conciliacion de Jensen.
El Acuerdo de Conciliacidn de Jensen es el resultado de una demanda contra el Departamento de
Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS) de Minnesota en el 2009.

La demanda se referia al uso de restricciones y aislamiento en un programa del DHS llamado Opciones
de Tratamiento Extendido (Extended Treatment Options) de Minnesota. Alegd que el programa violaba
la ley y violaba los derechos civiles de las personas discapacitadas. El Acuerdo de Conciliacién de Jensen
mejord el tratamiento y la atencién de las personas con discapacidad en Minnesota.

El primer Plan Olmstead de Minnesota se adoptd en el 2015. Un tribunal federal superviso el plan
hasta octubre del 2020. En el 2023, el Subgabinete de Olmstead decidié que era hora de una
actualizacion mds completa. Las agencias estatales continuaron informando sobre sus objetivos a
través del proceso de actualizacion.

Creacion del Plan Olmstead del 2026
El Plan Olmstead del 2026 se cred en asociacidn con:

e Lideres estatales y personal
e Consultores con experiencia vivida en discapacidad
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e Consultores de politica nacional
e Personas en toda Minnesota

Quienes estuvieron involucrados

Foro de Liderazgo y Subgabinete de Olmstead

El Subgabinete Olmstead existe mediante Orden Ejecutiva. Esta conformado por 12 organismosy
entidades estatales, mas el Consejo Metropolitano. Los miembros del subgabinete incluyen
comisionados y lideres de agencias. Trabajan juntos para desarrollar e implementar el Plan Olmstead.

El Foro de Liderazgo incluye lideres de agencias y comisionados asistentes. Ellos hacen
recomendaciones al Subgabinete.

El Subgabinete Olmstead incluye:

e Departamento de Correcciones (Department of Corrections, DOC)

e Department of Education (Departamento de Educacion, MDE)

e Departamento de Empleo y Desarrollo Econdmico (Department of Employment and Economic
Development, DEED)

e Consejo del Gobernador sobre Discapacidades del Desarrollo (The Governor’s Council on
Developmental Disabilities, GCDD)

e Departamento de Salud (Department of Health, MDH)

e Departamento de Derechos Humanos (Department of Human Rights, MDHR)

e Department of Human Services (Departamento de Servicios Humanos) (DHS)

e Consejo Metropolitano (The Metropolitan Council, Met Council)

e Vivienda de Minnesota (Minnesota Housing)

e La Oficina del Defensor para la Salud Mental y Discapacidades del Desarrollo (The Office of the
Ombudsman for Mental Health and Developmental Disabilities, OMHDD)

e Departamento de Seguridad Publica (Department of Public Safety, DPS)

e Departamento de Transporte (Department of Transportation, MnDOT)

e Departamento de Asuntos de Veteranos (Department of Veterans Affairs, MDVA)

Atencidn y Tratamiento Directo (Direct Care and Treatment, DCT) y el Departamento de Nifos, Jovenes
y Familias (Department of Children, Youth, and Families, DCYF) también contribuyeron con objetivos y
estrategias para este plan.

La Orden Ejecutiva, los Procedimientos del Subgabinete y la Carta del Foro de Liderazgo describen los
deberes del Subgabinete y del Foro de Liderazgo con mas detalle.
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Oficina de Implementacidon (Implementation Office) de Olmstead

La Oficina de Implementacién (Implementation Office, OlO) Olmstead de Minnesota trabaja en la
interseccion del Subgabinete de Olmstead y la comunidad de discapacitados. La OlO fue creada en
el 2013. Su trabajo incluye:

e Apoyar a las personas con discapacidad y a los lideres de las agencias estatales en la creacién
conjunta del Plan Olmstead

e Crear oportunidades para que el publico aporte comentarios sobre el plan

e Educar a la gente sobre el Plan Olmstead y el progreso hacia sus objetivos

e Compartir datos sobre el Plan Olmstead y la integracién de personas con discapacidad

e Supervisar las actualizaciones y el cumplimiento del plan

La Orden Ejecutiva, los Procedimientos del Subgabinete y la Carta del Foro de Liderazgo también
describen los deberes de la OIO.

Consultores de Inclusion

Los Consultores de Inclusidn son personas con experiencia vivida de discapacidad. La experiencia vivida
incluye a personas con discapacidad y a sus seguidores. Comenzaron a trabajar en el 2025 para co-
crear el Plan Olmstead con el personal de agencias estatales. La OlO colaboré con un contratista,
Grupo Dendros (Dendros Group), para apoyar a estos consultores remunerados.

Los Consultores de Inclusidn trajeron una diversidad de perspectivas. Estas perspectivas incluyen:

e Personas de color, incluidos los pueblos indigenas y los miembros de las Naciones Tribales
e Personas del area Metropolitana y del Gran Minnesota

e Miembros de la comunidad LGBTQIA2S+

e Veteranos

e Personas con una variedad de discapacidades

e Personas con experiencia en entornos segregados

e Padres de nifios con discapacidad

Los consultores y el personal estatal consideraron las perspectivas de la comunidad al redactar los
objetivos. Los miembros de la comunidad compartieron perspectivas en conversaciones comunitarias,
encuestas y entrevistas.

Los Consultores de Inclusidn incluyen:

e Abraham Tieman
e Adam Harrington
e Alesha Alexcee
e Angela Harper
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e Bob Wagner

e Dee Martineau
e |vory Taylor

e James Poteet

e Madam Robinson
e Ken Rodgers

e Kevine Pone

e Mao Yang

e Mercedes Elder
e Nikki Huelsman
e Rich Pennington
e Riss Leitzke

e Sandy’CiM

e Taylor O’Shea

Consultores de Politica Publica

La Colaboracidn de Asistencia Técnica (Technical Assistance Collaborative, TAC) también apoyd la
actualizacion del plan. TAC eligié a Consultores de Politica Publica para temas especificos de
discapacidad. Estos consultores fueron un recurso para los equipos de la agencia. Compartieron
informacidén sobre lo que otros estados estaban haciendo bien.

TAC trabaja con los gobiernos para mejorar los servicios comunitarios para personas con discapacidad.
También han ayudado a otros estados a crear sus planes Olmstead.

Para obtener una lista completa de Consultores de Politica Publica, consulte el apéndice.

Comentarios de la comunidad

En el 2024, Ia OIO involucré a los habitantes de Minnesota en la actualizacién del plan. Unas 2,000
personas compartieron sus opiniones. Entre ellos se encontraban personas con discapacidad,
simpatizantes, proveedores de servicios y personal estatal.

Los esfuerzos de participacion incluyeron:

e Una encuesta estatal sobre Inclusién y Eleccién de Discapacidades
e Conversaciones en pequeias comunidades

e Encuesta de Calidad de Vida

e Reuniones individuales

e Asistir a eventos comunitarios
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Temas generales de los comentarios de la comunidad

Algunos comentarios de la comunidad se centraron en temas especificos, como el transporte y el
empleo. Temas generales de los comentarios de la comunidad se encuentran disponibles en el
apéndice.

Ademas, los miembros de la comunidad dejaron en claro que el plan no tendra éxito sin una verdadera
inclusién, una lucha contra el capacitismo y una perspectiva interseccional.

e Inclusién: Los miembros de la comunidad enfatizaron que la integracidn por si sola no es suficiente.
Las comunidades y los servicios deben ser totalmente inclusivos y fomentar la pertenencia.

e Anti-capacitismo: los miembros de la comunidad compartieron que el capacitismo es una
barrera importante para la integracidn, la inclusién y la eleccion.

e Interseccionalidad: Los miembros de la comunidad dijeron que el estado debe abordar las
disparidades basadas en otras identidades que tienen las personas con discapacidades. Estas
identidades pueden incluir raza, etnia, género, sexualidad, estatus socio-econdmico, idioma y mas.

Puede encontrar explicaciones detalladas de estos términos en el apéndice.

Declaracion de vision y valores rectores

Este Plan Olmstead se basa en la vision y las aspiraciones de las personas discapacitadas. La siguiente
vision se basa en:

e Participacion de mas de 2,000 personas en 2024 y 2025, que implicé mas de 50 conversaciones
comunitarias en todo el estado y dos encuestas.
e ElInforme de Areas de Enfoque de los Consultores de Inclusidn, escrito en la primavera de 2025.

En su Informe de Area de Enfoque, los Consultores de Inclusién escribieron: “Imaginamos un mundo
donde todas las agencias estatales de Minnesota se preocupan por nuestras perspectivas, nos
escuchan y toman decisiones con nosotros en una colaboracién auténtica para que podamaos vivir,
aprender, trabajar y disfrutar la vida con todos los demas”.

Cuando esto esté hecho:

Las personas con discapacidad prosperaran si viven auténticamente su vida plena en las
comunidades y entornos de su eleccion, con dignidad y pertenencia, y sin barreras.

Como se expresa en el Informe de Areas de Enfoque de los Consultores de Inclusidn, las personas con
discapacidad necesitan:

e “Mas opciones reales”.
e “Mas control sobre sus vidas”.
e “Menos burocracia”.
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e “Servicios que respetan todas las partes de quiénes son”.
e “Liderazgo que escuchay actua”.

Las barreras fisicas, sociales, actitudinales y sistémicas impiden la inclusion plena. Las “barreras no
tienen que ver solo con edificios inaccesibles o sistemas defectuosos, tienen que ver con actitudes, con
ser visto como ‘menos que’, con enfrentar prejuicios que limitan las oportunidades incluso antes de
que comience la conversacién”, segln el Informe del Area de Enfoque. El capacitismo y el estigma
impulsan las barreras sociales y actitudinales.

La inclusion y la integracidon benefician a todos, tengan o no discapacidades. En las escuelas, los
estudiantes sin discapacidad que aprenden junto con sus compafieros discapacitados experimentan
ganancias sociales, emocionales y cognitivas. Las caracteristicas accesibles, como las aceras con
rampas, crean condiciones mas seguras para todos. Las comunidades inclusivas son mas fuertes, mas
vibrantes y mas equitativas para todos nosotros.

Minnesota ha logrado un progreso notable bajo el actual Plan Olmstead, pero el estado tiene un largo
camino por recorrer para lograr una verdadera inclusién e integracién. Los miembros de la comunidad
han compartido necesidades urgentes en vivienda, transporte, empleo, servicios y otras areas clave de
la vida. Minnesota debe comprometerse con esta labor, incluso con diferentes realidades politicas y
financieras.

Valores rectores

Minnesota lograra la visién cuando alcancemos los siguientes valores rectores.

e Las personas con discapacidad que experimentan segregacion o institucionalizacién tienen lo
gue necesitan para adaptarse a la comunidad y prosperar.

e Las personas con discapacidad reciben servicios centrados en la persona que apoyan la eleccidn
y la autodeterminacion.

e Las personas con discapacidad viven en las comunidades y entornos de su eleccion sin barreras.

e Las personas con discapacidad participan plenamente, encuentran sentido de pertenenciay
prosperan en una educacion inclusiva y de alta calidad.

e Las personas con discapacidad participan en trabajos significativos para prosperar, sin temor a
perder beneficios y apoyos.

e Los habitantes de Minnesota con discapacidad participan auténticamente en la vida
comunitaria, pertenecen y estan seguros.

e Las personas con discapacidad tienen los recursos que necesitan para una salud y un bienestar
Optimos.
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Las personas con discapacidad que experimentan segregacion o institucionalizacion tienen lo
gue necesitan para adaptarse a la comunidad y prosperar.

En esencia, la decisiéon OImstead exige que las personas con discapacidades pasen de entornos
institucionales y segregados a entornos comunitarios cuando sea apropiado. También significa que a las
personas que corren el riesgo de ingresar a entornos segregados se les brindan los servicios y el apoyo
gue necesitan para permanecer en las comunidades de su eleccion. Esto requiere preparacién y apoyo
continuo, integral y coordinado en la comunidad. Como dice el primer parrafo de la decision Olmstead:

... |la “reglamentacion de integracién” requiere que “una entidad publica administre... servicios,
programas y actividades... en el entorno mas integrado apropiado a las necesidades de
individuos calificados con discapacidades”. 28 CFR § 35.130(d).

Las personas con discapacidad reciben servicios centrados en la persona que apoyan la
eleccion y la autodeterminacion.

Como expresaron los consultores de inclusion: “Uno de los mensajes mas explicitos que escuchamos de
los habitantes de Minnesota con discapacidades es este: la libertad significa tener control sobre su propia
vida. Eso incluye elegir dénde vivir, qué tipo de trabajo hacer, como pasar tu tiempo y con quién.”

los Consultores de Inclusion también dijeron:

e “Confiar en la capacidad de las personas para tomar sus propias decisiones”.
e “Los servicios estan aislados”.
e “Las personas tienen que luchar demasiado para lograr un acceso basico”.

En general, “...no se trata de modificar las politicas. Se trata de repensar cémo funcionan los sistemasy
qguién puede darles forma”. Es importante que el personal estatal reconozca que el capacitismo estd
muy extendido y que las personas con discapacidades conocen mejor sus propias necesidades.

Las personas con discapacidad viven en las comunidades y entornos de su eleccidn sin
barreras.

Como expresaron los Consultores de Inclusion: “Cuando preguntamos a los habitantes de Minnesota
con discapacidades sobre el acceso, muchos hablaron de aspectos basicos: ingresar a los edificios,
contar con intérpretes calificados, encontrar vivienda, usar el transporte o cruzar la calle de manera
segura. Estos no son lujos; son la base de una vida plena. Pero con demasiada frecuencia, los espacios,
sistemas y servicios disefiados para apoyar el acceso son inconsistentes, incompletos o totalmente
inexistentes, especialmente en areas rurales, pueblos pequefios y barrios de bajos ingresos”.
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Las personas con discapacidad participan plenamente, encuentran sentido de pertenenciay
prosperan en una educacion inclusiva y de alta calidad.

Los estudios muestran que los estudiantes con discapacidades que aprenden en entornos inclusivos e
integrados tienen un mejor desempeno académico, desarrollo social, habilidades de comunicacién y
tasas de graduacidon mas altas en comparacidn con aquellos en entornos segregados. Es fundamental
crear entornos de apoyo e inclusidon donde todos se sientan bienvenidos.

Algunos de los encuestados de la encuesta Sobre Inclusion y Eleccion de Discapacidad de Olmstead de
2024 compartieron:

e “Me gustaria ver menos segregacion de los niflos que reciben servicios de educacién especial
en las escuelas. Los ninos sin discapacidades ni servicios de educacién especial aprenden que
esta bien excluir a personas porque eso es lo que experimentan a lo largo de la escuela. Mi
experiencia ha sido que los compafieros de clase de mi hijo son los mejores solucionadores de
problemas sobre como puede ser incluido. “Necesitamos dejar de crear barreras sistémicas”.

e “Las escuelas deberian recibir capacitacidn sobre inclusidn, tanto el personal como los
estudiantes. No se puede simplemente integrar sin gestionar la integracion. El acoso
simplemente obliga a los estudiantes con discapacidades a volver a la segregacion
autoseleccionada”.

Las personas con discapacidad participan en trabajos significativos para prosperar, sin temor
a perder beneficios y apoyos.

Como expresaron los Consultores de Inclusion: “Los habitantes de Minnesota con discapacidades quieren
mas que sobrevivir: quieren prosperar. Eso significa tener acceso a un trabajo significativo, a un salario
justoy a la libertad de tomar sus propias decisiones sobre cémo viven, aprenden y contribuyen. Pero
todavia hay demasiadas personas excluidas del mercado laboral, atrapadas en la pobreza o empujadas a
aceptar empleos que no reflejan sus fortalezas ni sus objetivos. La gente también compartié su miedo:

si intentan trabajar, podrian perder la atencién médica o la vivienda. Y si no pueden trabajar debido a su
discapacidad, se sienten castigados por un sistema que les obliga a demostrar que son “suficientemente
discapacitados” solo para recibir apoyo. Esto no es equidad—es una trampa.”

Los habitantes de Minnesota con discapacidad participan auténticamente en la vida
comunitaria, pertenecen y estan seguros.

Como identificaron los Consultores de Inclusion:

Las redes sociales accesibles son “las redes, relaciones, métodos de comunicacion y sistemas sociales
gue permiten a las personas participar plenamente en la vida comunitaria. “La infraestructura social
accesible no significa solo ingresar al edificio, sino también poder construir relaciones, obtener
informacidén y sentirse conectado”.
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“El sentido de pertenencia no se trata solo de ser incluido; se trata de ser valorado y apoyado ...
significa ser plenamente aceptado y valorado por quien usted es, sin tener que ocultarse o cambiar
para encajar. Se trata de ser visto, respetado e incluido en la vida comunitaria—no solo de tener
permitido participar, sino de ser deseado y necesario”.

Los espacios mds segu(r)os son “entornos donde las personas se sienten fisica, emocional y
socialmente seguras, donde pueden mostrarse tal como son sin temor a sufrir dafios, rechazo o
castigo. La ‘(r)’ reconoce que ningln espacio puede garantizar la seguridad completa, pero se deben
realizar esfuerzos intencionales”.

Las personas con discapacidad tienen los recursos que necesitan para una salud y un
bienestar 6ptimos.

Como expresaron los Consultores de Inclusion: “Los habitantes de Minnesota con discapacidades nos
dijeron que la salud es mas que el acceso a los médicos—se trata de sentirse seguro en el propio
cuerpo, ser tratado con dignidad y tener los recursos para sanar del trauma. La seguridad incluye
proteccion contra el abuso y la negligencia, mientras que la curacion significa acceso a apoyos de salud
fisica y mental que sean culturalmente sensibles, tengan en cuenta el trauma y estén basados en la
confianza. Para muchos, también significa ser creido”.

Conclusion

Estos valores rectores se superponen y se entrecruzan. Las redes sociales sdlidas y la inclusién
comunitaria son cruciales para el sentido de pertenencia, la curacién y el bienestar general. Sin
embargo, el capacitismo y la falta de espacios inclusivos pueden conducir al aislamiento social de las
personas con discapacidad. Por eso la integracidn por si sola no es suficiente.

Alcanzando nuestra Estrella Polar: La verdadera inclusion

Los objetivos alcanzables son la base de un Plan Olmstead eficaz. Las agencias estatales de Minnesota
escribieron objetivos con los Consultores de Inclusion para promover el progreso y la transparencia.
Son especificos, medibles, alcanzables, relevantes y limitados en el tiempo (SMART). Los objetivos de
este plan representan compromisos de uno a cinco afios para las agencias estatales. Sin embargo, para
lograr una integracion plena, debemos crear un cambio estructural.

Los Consultores de Inclusién abogaron continuamente por la transformacidn de los sistemas que sirven
a las personas con discapacidades. Los objetivos SMART por si solos no garantizaran que Minnesota
cumpla con el espiritu de Olmstead. Alcanzar nuestra Estrella Polar—Ia inclusion plena— requiere
innovacion e inversion a largo plazo.

Borrador del Plan Olmstead 12



El estado debe considerar cambios fundamentales en la manera en que apoya y presta servicios a las
personas con discapacidad de Minnesota. Minnesota tiene programas y servicios importantes que deben
continuar. Sin embargo, la verdadera inclusién requiere cambios en los programas y las politicas.

Para iniciar ese proceso, el estado creard un Consejo para el Cambio de los Sistemas de Discapacidad
(Disability Systems Change Council, DSCC) a nivel estatal. El DSCC planificard y guiara la
implementacidon de cambios visionarios y sistémicos.

El DSCC se enfocard en temas planteados por los Consultores de Inclusidon y la comunidad de personas
con discapacidad, como los siguientes:

e Los servicios para personas con discapacidad son incompletos, fragmentados y descoordinados.
Esto hace que las personas tengan dificultades para encontrar y mantener apoyos.

e Las personas con discapacidad con frecuencia tienen que elegir entre trabajar y conservar sus
beneficios. Muchos beneficios y servicios incluyen limites de ingresos. Una vez que las personas
empiezan a ganar un salario digno, pueden perder sus beneficios.

e El gobierno con frecuencia ve y trata a las personas con discapacidad como “inferiores” o como
algo secundario. Los sistemas y las estructuras deben fomentar la autenticidad, el sentido de
pertenencia y la participacién plena en la comunidad.

Estas cuestiones requieren algo mds que cambios graduales. Requieren cambios fundamentales en la
forma en que el estado sirve a los habitantes discapacitados de Minnesota.

Este consejo promovera la colaboracién entre:

e Personas con discapacidad y aliados

e El gobierno estatal, incluido el Subgabinete Olmstead, el Departamento de Administracién y
Presupuesto de Minnesota y la Oficina del Gobernador

e El gobierno federal

e Los gobiernos locales

e Las Naciones Tribales

e Los proveedores de servicios para personas con discapacidad

El consejo abordara cuestiones que requieran:

e Mas de cinco afios de trabajo

e Un cambio significativo de financiacidn y recursos, y/o nuevos fondos y recursos
e Cambios en la ley estatal y potencialmente en la ley federal

e Asociaciones estratégicas

Minnesota ya tiene entidades similares. Algunos ejemplos incluyen el Gabinete de la Infancia
(Children's Cabinet) y el Consejo Asesor para la Respuesta a la Epidemia de Opioides (Opioid Epidemic

Borrador del Plan Olmstead 13



Response Advisory Council). El DSCC utilizara un enfoque orientado a los resultados. Los miembros
trabajaran juntos para identificar, priorizar y alinear estrategias, recursos e iniciativas.

Si bien se trata de un esfuerzo estatal, las necesidades y el acceso a los servicios varian segun la region.
Por ejemplo, mejorar el transporte publico requiere enfoques diferentes en el Gran Minnesota que en
el drea metropolitana. El DSCC trabajara con socios locales para resolver problemas a nivel regional.

Funciones y responsabilidades del Consejo de Cambio de Sistemas de Discapacidad

El DSCC harad lo siguiente:

e recibir orientacion del Subgabinete

e informar sobre sus actividades y progreso

e hacer recomendaciones

e incluir a personal estatal, personas con discapacidad de Minnesota y otros socios

La OIO apoyara y facilitara la labor del DSCC.
El DSCC se creara el 30 de marzo del 2027.

El DSCC publicara su primer informe el 30 de marzo de 2028.

Objetivos y estrategias medibles

Los objetivos medibles son la base de un Plan Olmstead eficaz. Estos son objetivos especificos,
medibles, alcanzables, relevantes y con plazos definidos (SMART). Son clave para responsabilizar a las
agencias estatales de la integracidn e inclusion de las personas con discapacidad. Los siguientes
objetivos medibles estan organizados por tema:

e Servicios de crisis

e Educacion

e Empleo

e Saludy seguridad

e Vivienda

e Transitoy transporte
e Transiciones

Los objetivos incluyen:

e Unresumen del objetivo en una sola frase
e Laagencia o agencias lideres que son responsables del objetivo
e Una seccion titulada “éDe qué se trata este objetivo?” con mas detalles sobre el objetivo
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e Una seccion titulada “éPor qué es importante este objetivo?” que explica por qué es
importante el objetivo.

e Una seccidn titulada “Cémo hacemos un seguimiento de nuestro progreso” con informacion
sobre objetivos medibles

e Estrategias que expliquen cdmo la agencia alcanzara el objetivo

Servicios de crisis

Objetivo de servicios de crisis 1: Menos niilos y adolescentes en cuidado de crianza temporal
pasaran por colocaciones en instituciones.

Agencia lider: Departamento de Ninos, Jovenes y Familias (Department of Children, Youth, and
Families, DCYF)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo esta dirigido a nifios y adolescentes que experimentan cuidado fuera del hogar.

La atencidn fuera del hogar incluye la atencion en hogares familiares e instituciones. Los nifios con
discapacidad que estdn en cuidado de crianza temporal tienen mds probabilidades de ser colocados en
instituciones. El objetivo es que menos nifios de 17 afios 0 menos en cuidado de crianza temporal sean
colocados en instituciones.

éPor qué es importante este objetivo?

La atencidn fuera del hogar es estresante para cualquier persona. Estas experiencias pueden perjudicar
el bienestar de los nifos a corto y largo plazo. Estar internado en una institucién puede ser
especialmente angustiante. Es mejor que los nifios permanezcan conectados con sus comunidades.
Satisfacer las necesidades de los nifos en la comunidad puede prevenir el uso de cuidados fuera del
hogar. Este objetivo también es importante para abordar la desigualdad racial. Los nifios de color
tienen mds probabilidades que los nifios blancos de experimentar atencién fuera del hogar.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 2027, el nUmero de nuevas colocaciones en entornos institucionales disminuira un 3%
(o @ 2,296 colocaciones institucionales).

e Para 2028, el nimero de nuevas colocaciones en entornos institucionales disminuira en un 3%.

e Parael 2029, el nimero de nuevas colocaciones en entornos institucionales disminuird en un 4%

e Parael 2030, el nUmero de nuevas colocaciones en entornos institucionales disminuira en un 4%.

e Para el 2031, el nUmero de nuevas colocaciones en entornos institucionales disminuira en un 5%.
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Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2024, hubo un total de 8,904 colocaciones de nifios
fuera del hogar. De estos, 2,368 fueron colocaciones institucionales. El 71% de las colocaciones
institucionales involucraban a nifios discapacitados. En cambio, el 30% de las colocaciones en hogares
familiares se referian a nifos con discapacidades.

Contexto de datos:

e La mayoria de las colocaciones institucionales se realizan en programas residenciales o hogares
grupales.
e El30% de los nifios colocados en instituciones fueron nifios afroamericanos.

e EI35% de los nifios colocados en instituciones fueron nifios indigenas americanos/nativos de
Alaska.

Acerca de este objetivo: Este objetivo refleja cambios que el DCYF puede realizar de manera realista.
El objetivo y las estrategias de la agencia se centran en acciones dentro del control del DCYF. Estas
estrategias tardaran tiempo en marcar una diferencia y también sentardn las bases para mas
reducciones en las colocaciones institucionales en el futuro.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del Sistema de Informacién de Servicios Sociales (Social
Services Information System, SSIS) del DCYF. Los datos sobre hogares de acogida también se comunican al
gobierno federal. Se realiza un seguimiento del nimero de colocaciones, no del nimero de nifios que
reciben colocaciones. El mismo nifio podria recibir multiples colocaciones institucionales en el mismo afo.

Estrategias

El DCYF alcanzara este objetivo centrandose en la prevenciodn. Esto incluye capacitacidn cruzada para
gue el personal conozca todos los apoyos disponibles para los nifios. Estos apoyos pueden evitar que
un nifo sea colocado en una institucion. Las familias de nifos institucionalizados con frecuencia
comparten que no pudieron obtener los apoyos adecuados con suficiente anticipacion.

Intervencidn en crisis para jovenes involucrados en el sistema de justicia juvenil
El DCYF se asociara con el MDH en estas estrategias. El DCYF y el MDH:

e Crear un sistema coordinado de apoyo llamado Continuo de Atencion de Salud Mental para la
Justicia Juvenil. Esto ayudara a las instalaciones de justicia juvenil y al personal de primera linea
a responder a las crisis de salud mental.

e Dirigir iniciativas estatales de capacitacién sobre salud mental. Una iniciativa trata sobre la
atencién informada por el trauma. Otra trata sobre la prevencién del suicidio. Estas
capacitaciones estaran disponibles para las instalaciones de justicia juvenil, los socios de
bienestar infantil, el personal escolar y otras personas que trabajan con jévenes.
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Capacitacion cruzada para el personal
El DCYF se asociard con el DHS en estas estrategias. Ellos:

e Crear capacitaciéon cruzada para los trabajadores de casos de bienestar infantil, salud mental
infantil y exenciones para nifos, asi como para los proveedores de servicios residenciales. Estas
capacitaciones se enfocaran en atender a nifios con necesidades complejas. Haran énfasis en la
intervencion temprana y la compasion hacia los nifios y las familias.

e Desarrollar mejores précticas para la colaboracién y la coordinacion entre servicios.

e Desarrollar apoyos para los condados y las Tribus en torno a la intervencion tempranay los
apoyos en el hogar.

Prevencion comunitaria

El DCYF se asociara con el MDE y el MDH en estas estrategias para aumentar las referencias para
servicios de intervencidén temprana. Haran lo siguiente:

e Educar a los condados, las Tribus y las organizaciones comunitarias sobre las evaluaciones del
desarrollo tempranas y continuas.

e Crear guias de mejores practicas para las referencias de niflos que sufren abuso y negligencia.
Se aseguraran de que estos guias sean culturalmente competentes.

Educacion
Objetivo de educacion 1: Mas estudiantes con discapacidad aprenderan en salones de clase

integrados.

Agencia lider: El Departamento de Educacion (Department of Education) de Minnesota (MDE)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo esta dirigido a estudiantes con Programas de Educacién Individualizada (Individualized
Education Programs, IEPs). El objetivo es que mas estudiantes con IEPs aprendan en el entorno mas
integrado.

éPor qué es importante este objetivo?

Las investigaciones muestran que las aulas inclusivas benefician a todos los estudiantes.
Los estudiantes con discapacidades obtienen mejores resultados en:

e Estudios académicos
e Habilidades sociales
e Relaciones con los companeros
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e Integracién comunitaria de por vida
e Y mas.

Los estudiantes sin discapacidad también se benefician.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 1 de enero del 2027, al menos el 65,3% de los estudiantes con discapacidad
recibirdn ensefianza en el entorno mas integrado.

Nuestro punto de partida (linea base): En el 2024, el 63,14% de los estudiantes con discapacidad
fueron educados en el entorno mas integrado. Eso significa que 91,377 de los 144,720 estudiantes con
discapacidades de Minnesota estaban en el entorno mas integrado.

Acerca de este objetivo: El objetivo se desarrolla con el aporte de las partes interesadas. Es parte del
Plan de Desempeiio del Estado de Minnesota para la educacién especial. Este plan es requerido por ley
federal de educacién especial (federal special education law).

Acerca de los datos: Este objetivo incluye a los estudiantes con IEPs. Las escuelas envian estos datos al
MDE. Minnesota esta obligado a informarlos al gobierno federal.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDE hara lo siguiente:

e Capacitar a los directores escolares sobre practicas eficaces para la educacién inclusiva

e Capacitar a los maestros sobre como adaptar la instruccidn para satisfacer las necesidades de
los estudiantes

e Capacitar a los paraprofesionales sobre cdmo apoyar a los estudiantes para que aprendan en el
entorno mas integrado

e Apoyar a las escuelas en el uso de mejores practicas para la educacién inclusiva

e Capacitar a los estudiantes y al personal escolar sobre discapacidad e inclusién
o Estoincluye enfatizar que incluir y acomodar a los estudiantes con discapacidades es

responsabilidad de todos.

Objetivo de educacidn 2: Las escuelas involucraran mejor a las familias de estudiantes con
discapacidad.

Agencia lider: MDE

é¢De qué trata este objetivo?

Este objetivo esta dirigido a las familias de niflos que tienen IEPs. El objetivo es que mds familias
informen que las escuelas facilitan la participacion familiar.
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éPor qué es importante este objetivo?

La participacién familiar es esencial para que los estudiantes con discapacidades prosperen.

La participacién familiar significativa puede ayudar a los estudiantes a obtener servicios y apoyos
adecuados. Estos apoyos promueven la inclusién y la autodeterminacion. Los estudiantes con
discapacidades cuyas familias estan comprometidas también tienen mds probabilidades de alcanzar
sus objetivos. También tienen mas probabilidades de tener una transicion exitosa a la vida adulta.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 1 de febrero del 2027, al menos el 72% de las familias de nifios con IEPs
informaran que las escuelas facilitan la participacién.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2022-23, alrededor del 69,8% de las familias
informaron que las escuelas facilitaron la participacién familiar. Esto significa que 127 de los 182
encuestados informaron que las escuelas facilitaban la participacion familiar.

Acerca de este objetivo: El objetivo se desarrolla con el aporte de las partes interesadas. Es parte del

Plan de Desempenio del Estado de Minnesota para la educacidn especial. Este plan es requerido por ley

federal de educacién especial (federal special education law).

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la Encuesta anual de Participacion Familiar del MDE.
Cada afio, una muestra diferente de familias de todo el estado participa en la encuesta. Pueden
participar las familias de nifios y jovenes con IEPs. El MDE informa los resultados a la Oficina de
Programas de Educacion Especial federal (Office of Special Education Programs).

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDE harad lo siguiente:

e Mejorar el alcance a las familias de comunidades subrepresentadas

o Estoincluye a las familias que hablan idiomas distintos del inglés, hmong, somali y espanol

e Capacitar al personal escolar sobre practicas de participacién familiar culturalmente receptivas

e Ofrecer la encuesta de varias maneras, incluso en linea, en papel y por teléfono

e Ayudara a las escuelas a involucrar mejor a las familias a través de Coordinadores Regionales de

Participaciéon Familiar
e Utilizard los resultados de la encuesta para informar la planificacién de mejoras escolares a
nivel local y estatal

Objetivo de educacion 3: Menos estudiantes con discapacidad seran suspendidos y expulsados.

Agencia lider: MDE
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éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo trata sobre los distritos escolares que disciplinan de manera desproporcionada a
estudiantes con discapacidad.

e “Estudiantes con discapacidades” significa estudiantes con Programas de Educacién
Individualizada (Individualized Education Programs, IEPs)

e “Disciplina” significa suspension por mas de 10 dias o expulsién.

e “Desproporcionadamente” significa a una tasa mas alta que el promedio estatal

éPor qué es importante este objetivo?

Los estudiantes con discapacidades tienden a ser suspendidos y expulsados con mas frecuencia que los
estudiantes sin discapacidades. El uso de apoyos positivos puede ayudar a mantener a los estudiantes
en el aula. Los estudiantes que experimentan mucha disciplina excluyente tienen mayor riesgo de:

e Participacidn en el Sistema de justicia juvenil (Juvenile justice system)
e Desempleo

e Inestabilidad habitacional

e Desafios de la participacidn comunitaria

Este objetivo también es importante para abordar la desigualdad racial. Los estudiantes de color con
discapacidades tienen mas probabilidades que los estudiantes blancos con discapacidades de
experimentar una disciplina excluyente.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 1 de febrero del 2027, se identificard que el 3,55% de los distritos escolares y
las escuelas autdnomas disciplinan de manera desproporcionada a los estudiantes con discapacidades.
Se trata de unos 17 distritos escolares y escuelas autonomas.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el afio escolar 2022-2023, se identificé que el 5,99% de
los distritos escolares y las escuelas autdnomas disciplinaban de manera desproporcionada a los
estudiantes con discapacidades. Eso representa 29 de 484 distritos escolares y escuelas autonomas.

Acerca de los datos: Todos los distritos escolares y las escuelas charter reportan datos disciplinarios
al MDE.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDE hara lo siguiente:

e Ampliara el uso de Intervenciones y Apoyos Conductuales Positivos (Positive Behavioral
Interventions and Supports, PBIS) en todo el estado
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e Brindara capacitaciéon sobre practicas informadas sobre traumas, técnicas de desescalada y
gestidn de aulas culturalmente receptivas

e Exigir que las escuelas completen autoevaluaciones y planes de accién correctiva

e Apoyar de manera proactiva a las escuelas que se acercan a tasas desproporcionadas de
disciplina para estudiantes con discapacidad

e Ampliara los servicios de salud conductual en las escuelas

Objetivo de educacion 4: Mas personal estara preparado para apoyar a nifios con
discapacidad en cuidado y educacidon en la primera infancia (ECE).

Agencia lider: DCYF

Agencias de apoyo: El MDE, el Departamento de Salud (Department of Health) de Minessota (MDH), el
Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo tiene que ver con la capacitacion de la fuerza laboral de ECE. Este tipo de capacitacidon
ayudard al personal a apoyar mejor a los nifios con discapacidad. El objetivo es hacer que los
programas ECE sean mas inclusivos para los nifios con discapacidades.

éPor qué es importante este objetivo?

La ECE inclusiva es beneficiosa para los nifios con y sin discapacidades. Los beneficios incluyen mejor
educacion y resultados sociales. Los nifios discapacitados en programas de ECE inclusivos también
tienen menos probabilidades de sufrir segregacion mas adelante en la vida.

Las familias con nifios discapacitados a menudo tienen dificultades para encontrar programas de ECE
inclusivos. Los nifios con discapacidades también son suspendidos y expulsados de estos programas en
tasas mads altas que los nifos sin discapacidades. En Minnesota, es ilegal suspender o expulsar a nifios de
programas preescolares y pre-K, excepto en ciertos casos descritos en el estatuto. Sin embargo, todavia
ocurren suspensiones y expulsiones informales. Los programas de ECE pueden decir cosas como:

e “Por favor recoja a su hijo temprano hoy”.
e “Intentemos trabajar medio dia durante las proximas semanas”.
e “El programa no es adecuado para su hijo”.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 2029, el 40% o menos del personal de atencion y educacién de la primera
infancia (early care and education) informara que necesita apoyo o capacitacion adicional en torno al
manejo del comportamiento.
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Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2023, el 48% del personal de atencidn y educacién de
la primera infancia (early care and education) informd que necesita apoyo o capacitacion adicional en
torno al manejo del comportamiento.

Acerca de este objetivo: DCYF quiere medir la asistencia y la inclusién de nifios discapacitados en los
programas de ECE. Sin embargo, el DCYF no dispone de esos datos en este momento. La agencia
trabajara para obtener esos datos y podra utilizarlos para un futuro objetivo del Plan Olmstead.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del Estudio Sobre la Fuerza Laboral de la Primera Infancia
(Early Childhood Workforce Study) de Minnesota. El estudio se realiza cada tres afios. Se llevé a cabo
en 2023 y se realizard nuevamente en 2026. En el 2023, 1,050 educadores respondieron a la encuesta.
Se trata de una muestra sélida de educadores. Se estima que hay 40,000 educadores de primera
infancia en Minnesota.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el DCYF:

e Contratod a un investigador para estudiar la asistencia en los programas de ECE. Esto incluird la
desagregacion por discapacidad.

e Estdinvirtiendo en la expansion del Programa de Desarrollo de Liderazgo en la Primera Infancia
del Centro para el Cuidado Infantil Inclusivo. Esto permitira que mas personal de ECE en todo el
estado se inscriba en el programa. El programa también ofrecerd mas recursos.

e Creard un marco para alinear la capacitacion y el apoyo para el personal en los diferentes
programas de ECE. El marco brindara al personal mayor acceso a acompanamiento de alta
calidad y otros recursos.

e Explorard mejores sistemas para que los programas de ECE accedan a las capacitaciones y les
den seguimiento. El nuevo sistema ofrecera cursos sobre la inclusién de nifios con discapacidad
y dard seguimiento a sus datos.

El DCYF necesitard apoyo de otras agencias para alcanzar este objetivo. El DCYF se asociara con:

e MDE para aumentar las habilidades de liderazgo del personal de ECE a través de mddulos de
aprendizaje, capacitaciones y seminarios web. Esto incluye el apoyo coordinado del sistema
COMPASS.

e EI DHS aumentard el acceso del personal de ECE a capacitacidon y entrenamiento sobre trauma

e EI DHS, para apoyar los servicios de salud mental para bebés y nifios

e EI MDH, para aumentar el acceso del personal de ECE a la capacitacidon sobre el apoyo a las
necesidades de salud de los nifios con discapacidades.
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Objetivo de educacion 5: Menos estudiantes con discapacidad sufriran maltrato en la escuela.

Agencia lider: MDE

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo es sobre los estudiantes:

e Con Programas de Educacidn Individualizada (Individualized Education Programs, IEPs)
e ¢Quiénes son las victimas identificadas y confirmadas de malos tratos?

El maltrato puede incluir negligencia, abuso fisico o abuso sexual que ocurra en la escuela.

éPor qué es importante este objetivo?

Todos merecen sentirse seguros, respetados y apoyados en la escuela. Los estudiantes con discapacidades
pueden correr un mayor riesgo de sufrir malos tratos que los estudiantes sin discapacidades.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 30 de junio del 2027, el nimero de estudiantes con discapacidades
identificados y confirmados como victimas de maltrato se reducira en al menos dos estudiantes (a 26
estudiantes o menos). Esto supondria una disminucién de al menos el 0,001% del numero total de
estudiantes con discapacidad.

Nuestro punto de partida (linea base): En el 2023, 28 estudiantes con discapacidad fueron identificados y
confirmados como victimas de maltrato. Representan el 0,018% del total de estudiantes con discapacidad.

Acerca de este objetivo: Esta cifra objetivo se basa en el nimero de casos denunciados, investigados y
confirmados de maltrato estudiantil, no Unicamente en los casos denunciados.

Acerca de los datos: Todo el personal escolar debe reportar al MDE cualquier sospecha de abuso o
negligencia. Los datos se informan 24 meses después de que termina el afio escolar. Esto se debe a que
algunos casos tardan mucho tiempo en resolverse, especialmente si implican procedimientos penales.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDE:

e |dentificar escuelas con multiples casos de maltrato de estudiantes con discapacidad.
El seguimiento incluird capacitacion y asistencia técnica.
e Continuardy ampliard la capacitacién del personal escolar sobre:
o Maltrato infantil
o Requisitos de denuncia obligatoria

Borrador del Plan Olmstead 23



Intervenciones y Apoyos Conductuales Positivos
Procedimientos restrictivos

O O O

Disciplina estudiantil
o Politicas contra represalias para el personal que presenta denuncias
e Verificar que el personal de las escuelas de todo el estado esté recibiendo estas capacitaciones

Objetivo de educacion 6: Menos estudiantes con discapacidad pasaran por procedimientos
restrictivos.

Agencia lider: MDE

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo es sobre los estudiantes:

e conlEPs

e que experimentan el uso urgente de procedimientos restrictivos.

éPor qué es importante este objetivo?

Recibir un trato digno y respetuoso es fundamental para una buena calidad de vida. Experimentar
procedimientos restrictivos puede ser traumatico para algunos estudiantes. El apoyo positivo es mas
eficaz que los procedimientos restrictivos para reducir las conductas perjudiciales.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 30 de junio del 2027, el 1,7% de los estudiantes con discapacidades o menos
experimentaran el uso de emergencia de procedimientos restrictivos en la escuela.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2024, el 1,8% de los estudiantes con discapacidades o
menos experimentaron el uso de procedimientos restrictivos de emergencia en la escuela. Esto
significa que 2,932 estudiantes con discapacidad de un total de 144,720 experimentaron
procedimientos restrictivos.

Acerca de este objetivo: El objetivo se desarroll6 como parte del estatuto “Normas para
Procedimientos Restrictivos” (“Standards for Restrictive Procedures”) del estado.

Acerca de los datos: Todos los distritos escolares y las escuelas charter reportan al MDE datos sobre
procedimientos restrictivos.
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Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDE hara lo siguiente:

e Usar datos para analizar la eficacia de las estrategias de apoyo positivo
e Capacitar al personal escolar sobre como reducir el uso de procedimientos restrictivos

e Compartird publicamente informacion sobre cémo reducir el uso de procedimientos restrictivos.

Empleo

Objetivo de empleo 1: Mas personas con discapacidad tendran empleos en la comunidad.
Agencias principales: Departamento de Empleo y Desarrollo Econdmico (DEED), Departamento de
Educacién de Minnesota (MDE), Departamento de Servicios Humanos (DHS)

é¢De qué trata este objetivo?

Este objetivo trata sobre que mas personas con discapacidad tengan empleo competitivo e integrado
(CIE). Este objetivo tiene tres partes diferentes. Esas partes son:

e Objetivo 8A: Personas que reciben servicios de Servicios de Rehabilitacion Vocacional (Vocational

Rehabilitation Services) o Servicios Estatales para Ciegos (State Services for the Blind) (VRS/SSB)
e Objetivo 8B: Personas que reciben servicios de exencion de Medicaid y servicios VRS/SSB

e Objetivo 8C: Estudiantes de 16 aflos 0 mas que tienen Programas de Educacion Individualizada

(Individualized Education Programs, IEPs)

éPor qué es importante este objetivo?

El empleo es una forma de que todas las personas ganen dinero y sean autosuficientes. Para muchas
personas, el trabajo puede ser una fuente de significado y satisfaccién. Ademas, el trabajo puede
ayudar a las personas a:

e Socializar y hacer amigos

e Compartir conocimientos y talentos con otros
e Involucrarse en la comunidad

e Aprender nuevas habilidades

Las personas con discapacidad tienden a tener tasas de desempleo mas altas que las personas sin
discapacidad. Esto se debe a que las personas con discapacidad enfrentan mas obstaculos para el
empleo. Estos obstaculos incluyen:

e Falta de servicios y apoyos, como orientadores laborales
e Discriminacion y capacitismo por parte de empleadores y compafieros de trabajo
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e Dificultades para obtener adaptaciones
e Falta de transporte
e Miedo a perder las prestaciones necesarias.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo de empleo 1A: VRS/SSB

Objetivo medible: Para el 31 de diciembre del 2030, el 45% de las personas atendidas por VRS/SSB
tendran CIE.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el afio fiscal estatal 2025, el 41.5% de las personas
atendidas por VRS/SSB que salieron de los programas tuvieron CIE. Eso significa que 2,098 de las 5,052
personas atendidas por VRS/SSB tuvieron empleos en la comunidad.

Acerca de este objetivo: Encontrar un CIE puede llevar mucho tiempo. Obtener un trabajo comunitario
a través de VRS/SSB significa que alguien:

e Solicitd servicios,

e Fue considerado elegible para los servicios, y

e Completd un plan de empleo individualizado.

e Recibid servicios personalizados como asesoramiento, capacitacion, busqueda de empleo y apoyo.

Este proceso suele tardar unos dos afios, o incluso mas. Esto limita la rapidez con la que VRS/SSB
puede aumentar la tasa de empleo. Ademas, VRS/SSB sufrié recortes presupuestarios recientemente.
Es probable que el departamento cuente con recursos limitados durante los préximos afos.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la base de datos de gestién de casos de DEED.

Objetivo de empleo 1B: VRS/SSB y servicios de exencion de Medicaid

Objetivo medible: Para el 31 de diciembre del 2030, el 45% de las personas que reciben servicios de
exenciéon de Medicaid y servicios VRS/SSB tendran CIE.

Nuestro punto de partida (linea base): En el afio fiscal estatal 2025, el 38% de las personas que
recibieron tanto servicios de exencidon de Medicaid como servicios de VRS/SSB tuvieron CIE. Esto
significa que 530 de las 1,400 personas atendidas a través de ambos programas tuvieron CIE.

Acerca de este objetivo: Encontrar un CIE puede llevar mucho tiempo. Obtener un trabajo comunitario
a través de VRS/SSB significa que alguien:

e Solicitd servicios,
e Fue considerado elegible para los servicios, y
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e Completd un plan de empleo individualizado.
e Recibid servicios personalizados como asesoramiento, capacitacion, busqueda de empleo y apoyo.

Este proceso suele tardar unos dos afios, o incluso mas. Esto limita la rapidez con la que VRS/SSB
puede aumentar la tasa de empleo. Ademas, VRS/SSB sufrid recortes presupuestarios recientemente.
Es probable que el departamento cuente con recursos limitados durante los préximos afios.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la base de datos de gestién de casos de DEED.

Objetivo de empleo 1C: Estudiantes de 16 afios o0 mas que tienen IEP

Objetivo medible: Para el 30 de junio del 2030, el 100% de los estudiantes con discapacidades con
planificacion completa de la transicion postsecundaria en sus IEP.

Nuestro punto de partida (linea base): En el afio escolar 2023-2024, el 70,73% de los estudiantes con
discapacidades contaban con una planificacién completa de la transicién postsecundaria en sus IEPs.

Acerca de este objetivo: Este objetivo es un indicador de cumplimiento de educacién especial federal y
estatal que mide el porcentaje de estudiantes con discapacidades de 16 afios 0 mas con un IEP que
incluye objetivos postsecundarios apropiados y mensurables que son: a) actualizados anualmente,

b) basados en servicios y evaluaciones de transicién apropiados para la edad, c) incluyen cursos de
estudio que razonablemente permitiran que el estudiante alcance sus objetivos postsecundarios,

y d) relacionados con las necesidades de servicios de transicién del estudiante.

Estrategias

Objetivo de empleo 1A: VRS/SSB

Para alcanzar este objetivo, DEED:

e Aumentard los resultados laborales mediante el uso de practicas prometedoras y basadas
en evidencia
e Apoyara los proyectos existentes de Colocacién y Apoyo Individualizados (Individualized
Placement and Support, IPS) y proyectos y capacitacién Laboral Personalizada de MN
e Evaluara la viabilidad y eficacia del Empleo Progresivo a través de la subvencién del Fondo de
Innovacion para la Discapacidad (Disability Innovation Fund, DIF)
e Capacitar a los proveedores de servicios de empleo sobre cémo ofrecer servicios de alta calidad
e Apoyar a las empresas de la siguiente manera:
o Crear alianzas para aumentar la contratacion de personas con discapacidad
o Promover el reclutamiento, la contratacion y la retencién de personas con discapacidad
o Trabajar con camaras de comercio locales y otras entidades sobre la contratacién de
personas con discapacidad
o Proporcionando formacién en materia de concienciacion sobre la discapacidad
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Objetivo de empleo 1B: Servicios de exencion y servicios de VRS/SSB

Para alcanzar este objetivo, DEED, MDE y DHS trabajardn juntos para:

Simplificar el proceso de eleccion informada para las personas que ganan salarios por debajo
del minimo y los jovenes que estan considerando trabajos con salarios por debajo del minimo
Abordar las barreras para acceder a los servicios de empleo para las personas inscritas en
exenciones que son BIPOC

Garantizar que mas jovenes obtengan experiencia en CIE antes de graduarse

Aumentar el porcentaje de estudiantes cuyos IEP tienen objetivos para la vida después de la
escuela secundaria

Objetivo de empleo 1C: Estudiantes con IEP

Para alcanzar este objetivo, el MDE:

Mejorar los servicios de transicién en las escuelas de todo el estado mediante programas como
la Cohorte de Desarrollo de Capacidades para el Empleo y las comunidades de practica

Ampliar el acceso de las familias a informacidn sobre los servicios de transicidn a través del
Centro PACER

Aumentar las oportunidades de capacitacion sobre los servicios de transicion y la planificacién
para el personal de educacion especial

Apovyar a los distritos escolares en la ampliacién de los servicios de salud y salud mental en las
escuelas

Colaborara con DEED para apoyar oportunidades de capacitacion en el trabajo para estudiantes
con discapacidades.

Objetivo de empleo 2: Mas Veteranos con discapacidad tendran empleos en la comunidad.

Agencia lider: Departamento de Asuntos de Veteranos de Minnesota (Department of Veterans Affairs,

MDVA)

Agencia de apoyo: DEED

éDe qu

é trata este objetivo?

Este objetivo busca aumentar el nimero de Veteranos que:

Tienen discapacidades relacionadas con el servicio militar

Participan en el Programa de Servicios de Empleo para Veteranos (Veteran Employment
Services program) de DEED

Consiguen un empleo
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éPor qué es importante este objetivo?

El empleo es una fuente clave de ingresos y conexién con la comunidad. Los Veteranos suelen tener
mas dificultades para encontrar trabajo que quienes no lo son. Una razén es que la experiencia militar
no siempre se ajusta a los requisitos laborales no militares. Los Veteranos con discapacidad
experimentan tasas de desempleo alin mas altas. Los servicios de empleo pueden ayudar a los
Veteranos a encontrar un trabajo digno.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 30 de junio del 2027, 178 Veteranos con discapacidad habran obtenido empleo a través
del Programa de Servicios de Empleo para Veteranos (Veteran Employment Services program)
de DEED.

e Parael 30 de junio del 2031, 223 Veteranos con discapacidad habrdn obtenido empleo a través
del Programa de Servicios de Empleo para Veteranos (Veteran Employment Services program)
de DEED.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2025, 556 veteranos se inscribieron en el Programa de
Servicios de Empleo para Veteranos (Veteran Employment Services program) de DEED. De este grupo,
315, o el 57%, tienen discapacidades relacionadas con el servicio o tienen una discapacidad que es una
barrera para el empleo.

De los 315 veteranos discapacitados, 151 salieron del programa y lograron empleo con éxito.
Representan el 48% del total de veteranos con discapacidad inscritos en el programa.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del Programa de Servicios de Empleo para Veteranos
(Veteran Employment Services program) de DEED

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDVA hard lo siguiente:

e Se asociard con los sistemas de atencion médica en todo el estado para aumentar la identificacion
de veteranos, aumentando el alcance a aquellos Veteranos que no acceden a la atencidn a través
del sistema del Departamento de Asuntos de los Veteranos (Veterans Affairs, VA)

e Utilizar navegadores de atencion médica para ayudar a los Veteranos con discapacidad a
encontrar servicios y acceder a ellos

e Asociarse con el proyecto de alcance digital de la Red Comunitaria de Recursos para Veteranos
del VA federal para aumentar el conocimiento sobre los recursos para Veteranos

e Colaborar con la comunidad para compartir informacién sobre los recursos para Veteranos

e Apoyar la capacidad comunitaria para las estrategias de prevencion del suicidio de Veteranos
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e Aumentar el apoyo para que los Veteranos con discapacidad accedan a la educacion superior.

e Garantizard que todos los Veteranos con discapacidad que participan en Hogares o programas
Domiciliarios de MDVA (Homes or Domiciliary programs) sean evaluados para determinar su
conexion con el servicio, incluidos los Veteranos en lista de espera para estos programas.

Salud y seguridad

Objetivo de salud 1: Mas veteranos con discapacidad recibiran compensacion por discapacidad.

Agencia lider: Departamento de Asuntos de Veteranos de Minnesota (Department of Veterans Affairs,
MDVA)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo busca aumentar el nimero de Veteranos que:

e Tienen discapacidades relacionadas con el servicio militar
e Presentan reclamos por discapacidad relacionada con el servicio a través de su Oficina de
Servicios para Veteranos del Condado (County Veterans Services Office, CVSO)

e Reciben compensacion por sus reclamaciones

éPor qué es importante este objetivo?

Las prestaciones son un recurso importante para los Veteranos. Sin embargo, algunos veteranos
enfrentan obstaculos para obtenerlas. Estos obstaculos pueden incluir:

e Desconocimiento de las prestaciones y servicios disponibles
e Procesos de solicitud largos o confusos
e Falta de confianza en los servicios gubernamentales

Trabajar para superar estos obstaculos ayudara a que mas Veteranos reciban prestaciones y servicios.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 30 dejunio del 2027, 108,736 Veteranos con discapacidades recibiran compensacion
por discapacidad.

e Parael 30 dejunio del 2031, 111,456 Veteranos con discapacidades recibiran compensacion
por discapacidad.

Nuestro punto de partida (linea base): En el 2023, 102,200 Veteranos recibieron compensacion por
discapacidad. Eso representa el 35,8% de la poblacion de Veteranos de Minnesota.
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Acerca de los datos: Los datos sobre reclamos de compensacion por discapacidad provienen de la
Administracién de Beneficios para Veteranos (Veteran Benefits Administration, VBA). Las CVSO ayudan
a los Veteranos a presentar reclamos de beneficios. La VBA revisa y aprueba las reclamaciones.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MDVA hard lo siguiente:

e Se asociara con los sistemas de atencién médica en todo el estado para aumentar la identificacion
de veteranos, aumentando el alcance a aquellos Veteranos que no acceden a la atencién a través
del sistema del Departamento de Asuntos de los Veteranos (Veterans Affairs, VA)

e Para alcanzar este objetivo, el MDVA hara lo siguiente:

e Utilizar navegadores de atencidon médica para ayudar a los Veteranos con discapacidad a
encontrar servicios y acceder a ellos

e Colaborar con la comunidad para compartir informacion sobre los recursos para Veteranos

e Apoyar la capacidad comunitaria para las estrategias de prevencion del suicidio de Veteranos

e Aumentar el apoyo para que los Veteranos con discapacidad accedan a la educacién superior.

e Garantizara que todos los Veteranos con discapacidad que participan en Hogares o programas
Domiciliarios de MDVA (Homes or Domiciliary programs) sean evaluados para determinar su
conexion con el servicio, incluidos los Veteranos en lista de espera para estos programas.

Objetivo de salud 2: Menos personas con discapacidad sufriran abuso y negligencia.

Agencia lider: MDH

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo tiene tres partes.

Objetivo de salud 2A

Este objetivo se centra en los casos confirmados de abuso y negligencia en centros autorizados por el
MDH Algunos ejemplos de estos centros incluyen:

e Residencias de Ancianos

e Residencias Asistidas

e Centros de Atencidén Intermedia para Personas con Discapacidad Intelectual
e Hospitales

Objetivo de salud 2B

Este objetivo esta dirigido a adultos discapacitados que sufren violencia sexual.
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Objetivo de salud 2C

Este objetivo trata sobre los nifios con discapacidades que sufren abuso y negligencia.

éPor qué es importante este objetivo?

Todos deberian estar libres de abuso y negligencia. Las personas con discapacidad tienen mas
probabilidades de sufrir abuso y negligencia que las personas sin discapacidad. Estas experiencias
pueden causar dafios duraderos a la salud fisica y mental.

Cémo hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo de salud 2A

Objetivo medible: Para el 31 de diciembre del 2027, el nimero de informes fundamentados de
maltrato en instalaciones autorizadas por el MDH disminuira en un 2%, a 107.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2025, hubieron 110 informes fundamentados de abuso
y negligencia en instalaciones autorizadas por el MDH.

Se investigaron 2,717 (14%) denuncias por cumplimiento

862 (5%) de las denuncias se investigaron por maltrato
o 110 (13%) fueron comprobados
o 259 (30%) fueron no comprobados

12,416 (67%) se determind que no era necesaria ninguna accion

1,494 (8%) fueron remitidas a otra agencia

Acerca de los datos: Los datos se recopilaron a partir de denuncias de abuso y negligencia recibidas de
hogares de ancianos, residencias asistidas, hospitales y centros de atencidn intermedia para personas
con discapacidades intelectuales.

Objetivo de salud 2B

Objetivo medible: Para el 1 de enero del 2031, el porcentaje de adultos con discapacidades que sufren
violencia sexual y de pareja se reducira al 17%.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2024, el 19% de los adultos con discapacidad
informaron haber sufrido violencia sexual. En contraste, el 8,8% de los adultos sin discapacidad
informaron haber sufrido violencia sexual.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del Sistema de Vigilancia de Factores de Riesgo
Conductuales (Behavioral Risk Surveillance System, BRFSS). Los Centros Federales para el Control de
Enfermedades realizan esta encuesta. Las preguntas adicionales agregadas por el estado dependen del
financiamiento y de la seleccién de los coordinadores de la encuesta, y no estan garantizadas.
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La encuesta recopila datos sobre los residentes de cada estado. Este objetivo utiliza el porcentaje de
adultos con discapacidades en Minnesota que respondieron “si” a la pregunta: “é¢Alguna vez alguien te
presiond, engaiid u obligd a hacer algo sexual?”

Objetivo de salud 2C

Objetivo medible: Para el 1 de enero del 2032, el porcentaje de estudiantes discapacitados que
denuncian haber sufrido abuso y negligencia disminuira al 42%.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2024, el 44,8% de los estudiantes de noveno y
undécimo grado con discapacidad informaron haber sufrido abuso o negligencia. En contraste, el
17,4% de los estudiantes sin discapacidades informaron haber sufrido abuso y negligencia.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la Encuesta de Estudiantes de Minnesota. Esta es una
encuesta voluntaria realizada a estudiantes de quinto, octavo, noveno y undécimo grado. En el 2025,
mas de 55,800 estudiantes del noveno y onceavo grado respondieron la encuesta. Consulte el
apéndice para ver la lista completa de preguntas de la encuesta utilizadas para este objetivo.

Estrategias

Objetivo de salud 2A

Para alcanzar este objetivo, el MDH hara lo siguiente:

e Continuar desarrollando politicas sobre abuso y negligencia.

e Continuar desarrollando planes de prevencién del abuso con instalaciones de vida asistida.

e Continuar compartiendo publicamente datos sobre casos de abuso y negligencia en
instalaciones autorizadas por el MDH.

e Realizaradn un seguimiento con los proveedores autorizados por el MDH sobre los casos
confirmados de abuso y negligencia para desarrollar planes de prevencién.

Objetivo de salud 2B

Para alcanzar este objetivo, el MDH hara lo siguiente:

e Continuar capacitando a los proveedores de atencion médica y otros proveedores de servicios
sobre como identificar y denunciar el abuso y la negligencia.

e Continuar ampliando la educacién sexual para las personas con discapacidad, los proveedores
de cuidado y las personas de apoyo.

e Continuar recopilando y analizando datos sobre la violencia sexual y de pareja intima.

e Continuar explorando la viabilidad de ampliar el puerto seguro a todos los grupos de edad.

e Continuar coordinando la respuesta estatal a la explotacién sexual de adultos de 18 a 25 afios.
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Objetivo de salud 2C

Para alcanzar este objetivo, el MDH hara lo siguiente:

e Continuar capacitando a los proveedores de atencion médica y otros proveedores de servicios
sobre como identificar y denunciar el abuso y la negligencia

e Continuar promoviendo recursos para las personas con discapacidad, los proveedores de
cuidado y las personas de apoyo

e Continuar coordinando la respuesta estatal a la explotacidn sexual de jévenes de 25 afios 0 menos

Vivienda

Objetivo de vivienda 1: Las personas con discapacidad tendran acceso a mas viviendas
accesibles y a viviendas con alquileres muy asequibles combinados con servicios de apoyo.

Agencia principal: Agencia de Vivienda de Minnesota

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo consiste en aumentar el nimero de unidades de vivienda accesibles en Minnesota. El
objetivo se centra en el desarrollo de viviendas financiado la Vivienda en Minnesota. El objetivo tiene
dos partes.

Objetivo de vivienda 1A: Diseiio universal
Este objetivo busca aumentar la disponibilidad de viviendas que cumplan con los estandares de disefio
universal.

Objetivo de vivienda 1B: Vivienda permanente con apoyo

Este objetivo busca aumentar el nimero de viviendas permanentes con apoyo (permanent supportive
housing, PSH) desarrolladas principalmente para personas con discapacidad. Este tipo de vivienda
ofrece alquileres muy asequibles y servicios de apoyo.

éPor qué es importante este objetivo?

Garantizar que las personas con discapacidad puedan vivir en el entorno mas integrado de su eleccién
es fundamental para Olmstead. La vivienda integrada es un primer paso necesario para vivir y disfrutar
de la vida en comunidad. Sin embargo, encontrar vivienda asequible y accesible puede ser dificil para
las personas con discapacidad.
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Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo de vivienda 1A: Diseiio universal

Objetivo medible: Entre el 2027 y el 2031, Vivienda de Minnesota seleccionara para su financiacion al
menos 2,500 nuevas unidades de alquiler que cumplan con los estdndares de disefio universal,
agregando un promedio de 500 unidades cada afo.

De 2021 a 2025, selecciond para financiamiento entre 500 y 1,000 nuevas unidades de vivienda de
alquiler cada afio. Esta seleccion se realizo a través de la solicitud de propuestas de la agencia. El
numero de unidades cada ano depende de la disponibilidad de fondos. También depende de cuantas
propuestas fueron para vivienda nueva frente a la rehabilitacion de vivienda existente.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del resumen de unidades seleccionadas para
financiamiento de Vivienda de Minnesota.

Objetivo de vivienda 1B: Unidades para personas con discapacidad

Objetivo medible: Entre el 2027 y el 2031, Vivienda de Minnesota seleccionard para su financiacion al
menos 1,000 unidades de PSH principalmente para personas con discapacidades, agregando un
promedio de 200 unidades cada afio.

Nuestro punto de partida (linea base): Nuestro punto de partida (linea base): Entre el 2021 y el 2025,
Vivienda de Minnesota selecciond para financiar entre 200 y 500 unidades de PSH cada afio. Esta
seleccion se realizd a través de la solicitud de propuestas de la agencia. El nimero de unidades de
vivienda varia cada afio en funcidn de la disponibilidad y el tipo de financiacidn. También depende de
la cantidad de PSH en las propuestas presentadas cada afio. A finales del 2025, la cartera de Vivienda
de Minnesota totalizaba alrededor de 7,000 unidades de PSH.

Acerca de los datos: Estos datos provienen del resumen de unidades seleccionadas para
financiamiento de Vivienda de Minnesota. Incluye PSH que atiende a dos poblaciones:

(1) exclusivamente para personas con discapacidades y (2) personas sin hogar (normalmente personas
gue tienen una discapacidad y experimentan una situacién de falta de vivienda a largo plazo).

Estrategias

Para alcanzar estos objetivos, Vivienda de Minnesota:

e Incentivara el disefio universal en el proceso de seleccidon que Vivienda de Minnesota utiliza
para financiar nuevas viviendas asequibles.

e Incentivard la construccién y rehabilitacion de vivienda permanente con apoyo que ofrezca
alquileres muy asequibles combinados con servicios de apoyo para personas con discapacidad.

e Abogara por financiacion adicional para viviendas asequibles y accesibles.
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e Para aumentar la conciencia sobre la disponibilidad de viviendas de alquiler con disefio
universal, compartir publicamente informacién sobre las unidades accesibles financiadas por
Vivienda de Minnesota.

Objetivo de vivienda 2: Mas personas con discapacidad recibiran financiamiento asequible
para mejoras de accesibilidad en sus hogares.

Agencia principal: Agencia de Vivienda de Minnesota

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo tiene que ver con la propiedad de vivienda y los programas de préstamos para mejoras
de Vivienda de Minnesota. El objetivo es que mds préstamos se destinen a personas con discapacidad
para realizar mejoras de accesibilidad. Vivienda de Minnesota tiene dos programas de préstamos para
mejoras del hogar:

e El Programa de Préstamos para Rehabilitacidon (Rehabilitation Loan Program) ofrece préstamos
sin intereses a propietarios de viviendas con ingresos extremadamente bajos, donde el monto
del préstamo puede eventualmente ser perdonado.

e Los Préstamos para Reparaciones (Fix Up Loans) son préstamos para mejoras del hogar mas
tradicionales para propietarios con ingresos mas moderados, donde el prestatario devuelve el
préstamo con intereses.

éPor qué es importante este objetivo?

Ser propietario de una vivienda es una opcién de vivienda importante. Sin embargo, la falta de
accesibilidad puede ser un gran desafio para los propietarios con discapacidad, incluyendo a quienes
desarrollan una discapacidad en etapas posteriores de la vida. Realizar cambios de accesibilidad puede
ser costoso. Obtener financiamiento asequible para realizar estos cambios puede ayudar a las personas
a mudarse a una vivienda propia o a permanecer en sus hogares en lugar de mudarse a un entorno
menos integrado. También puede ayudar a las personas a regresar a casa desde una institucion.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 2031, el 60% de los hogares que reciben financiamiento bajo el Programa de
Préstamos para Rehabilitacion (Rehabilitation Loan Program) de Vivienda de Minnesota se identifican
como un hogar que tiene al menos una persona con discapacidad.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2025, el 57,6% de los hogares que reciben
financiamiento para mejoras en el hogar a través del Programa de Préstamos para Rehabilitaciéon
(Rehabilitation Loan Program) se identificaron como personas que tienen al menos un miembro
discapacitado en el hogar. Esto significa que 174 de los 302 hogares que recibieron un préstamo tenian
al menos un miembro discapacitado.
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Plan de desarrollo de datos: Vivienda de Minnesota también comenzara a rastrear e informar datos
sobre la cantidad y la proporcidn de préstamos de rehabilitacion utilizados especificamente para mejoras
de accesibilidad. Una vez que esos datos de referencia estén disponibles, Vivienda de Minnesota creara
un objetivo para aumentar la proporcién de préstamos utilizados para mejoras de accesibilidad.

Ademas, Vivienda de Minnesota mejorard su recopilacion de datos relacionados con la discapacidad
para el programa de Préstamo para Reparaciones (Fix Up) Loan y creara objetivos para este programa.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de los registros administrativos de Vivienda de Minnesota
para el Programa de Préstamos para Rehabilitacidon (Rehabilitation Loan Program).

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, Vivienda de Minnesota:

e Incluird a personas con experiencia propia de discapacidad en la evaluacidon y mejora del
Programa de Préstamos para Rehabilitacion, para que el programa les sea accesible y responda
mejor a sus necesidades.

e Abogara por fondos adicionales para el Programa de Préstamos para Rehabilitacién.

e Asegurara de que las comunicaciones y el marketing sobre los programas de mejora de
Vivienda de Minnesota sean accesibles y lleguen a personas con discapacidad.

e Explorard productos de préstamo adicionales para hacer accesibles los hogares, incluidos
productos que combinen el financiamiento para la compra y la mejora de una vivienda, de modo
gue las modificaciones de accesibilidad puedan comenzar a hacerse en el momento de la compra.

e Explorara estrategias para aumentar el nimero de personas con discapacidad que son propietarias
de vivienda. Por ejemplo, tener una discapacidad es actualmente uno de los criterios de elegibilidad
para recibir una mayor cantidad de asistencia para el pago inicial de Vivienda de Minnesota.

Transito y transporte

Objetivo de transporte 1: El transporte publico sera puntual.

Agencia lider: Consejo Metropolitano (Metropolitan Council, MetC)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo tiene que ver con el desempefio puntual de los diferentes servicios de transito de MetC
Los servicios son:

e Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
e Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Move)
e Enlace de Transporte
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e Tren Ligero

e Autobuses de ruta fija

Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) debe cumplir con los requisitos federales

para recogidas puntuales. El estandar federal es que al menos el 90% de las recolecciones se realizaran

a tiempo. Los demas servicios de transito no tienen requisitos federales en cuanto a puntualidad.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility), Transporte para Personas con
Discapacidad (Metro Move), y Enlace de Transporte

Tabla 1: Objetivos de desempefio puntual de Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility), Transporte para
Personas con Discapacidad (Metro Move), y Enlace de Transporte

Servicio

Transporte para
Personas con
Discapacidad (Metro
Mobility) (viajes a citas)

Transporte para
Personas con
Discapacidad (Metro
Mobility) (recogidas
puntuales)

Transporte para
Personas con
Discapacidad (Metro
Move) (viajes a citas)

Transporte para
Personas con
Discapacidad (Metro
Move) (recogidas
puntuales)

Enlace de Transporte
(viajes a citas)
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Definicidn de
desempeiio puntual
El cliente llega no mas
de una hora antes (esto
cambiara a 30 minutos
en el 2026/2027) y cero
minutos tarde.

El conductor llega ala
direccion de recogida
del cliente dentro de los
30 minutos de la hora
negociada.

El cliente llega no mas
de 45 minutos antes y
cero minutos tarde.

El conductor llega para
la recogida dentro de
los 30 minutos de la
hora negociada.

El cliente llega a la
direccion de entrega no
mas de una hora antes
y cero minutos tarde.

Objetivo de
desempeiio puntual

Al menos el 90 % cada
mes y al menos el 92%
durante al menos seis
meses del ano.

Al menos el 90% cada
mes y al menos el 92%
durante al menos ocho
meses del ano.

Al menos el 90% no
llegara con mas de
cinco minutos de
retraso, y al menos el
93% no llegara con mas
de 15 minutos de
retraso.

Al menos el 90% cada
mes y al menos el 92%
durante al menos ocho
meses del aifo

Al menos el 90%
cada mes

Linea base de
desempeiio puntual

2024: Al menos el 90%
durante cuatro mesesy
al menos el 92 %
durante cero meses.

2024: Al menos el 90%
durante un mesy al
menos el 92% durante
tres meses.

2025: 82% menos de
cinco minutos de
retraso y 90% menos de
15 minutos de retraso

2025: Al menos el 90 %
durante 12 meses vy al
menos el 92% durante
12 meses

2024: Al menos el 90%
durante 12 meses
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Servicio Definicién de Objetivo de Linea base de

desempeiio puntual desempeiio puntual desempeiio puntual
Enlace de Transporte El conductor llega no Al menos el 93% 2024: Al menos el 93%
(recolecciones) mas de 30 minutos cada mes durante 12 meses

después de la hora de
recogida negociada.

Acerca de estos objetivos

Los conductores del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) y del Transporte para
Personas con Discapacidad (Metro Move) se enfrentan a muchas posibles demoras cada dia. Hacen
todo lo posible para anticipar las desaceleraciones, pero algunas son inevitables. Estos pueden incluir:

e Trafico por construccion, accidentes automovilisticos y mas
e Desvios de construccion

e Ralentizaciones en las zonas de entrega y recogida

e El personal no esta listo para dejar a los clientes

Para que el Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) alcance un rendimiento
puntual del 100%, el servicio necesitaria muchos mas conductores y vehiculos. El programa no tiene
suficiente financiacion para ello.

Acerca de los datos

Estos datos provienen de la base de datos de seguimiento del rendimiento de MetC.

Servicios de Transito Metropolitano

Tabla 2: Objetivos de desempefio puntual del servicio de Trdnsito Metropolitano

Servicio Definicion de Objetivo de Linea base de
desempeiio puntual desempeiio puntual desempeiio puntual
Autobus de ruta Hasta un minuto antes = Al menos el 79% para 2024:79%
regular y cinco minutos tarde el ano calendario
Tren Ligero Hasta un minuto antes = Al menos el 75% para 2024:75.5%

y cinco minutos tarde el ano calendario

Acerca de estos objetivos:
El rendimiento del autobus de ruta regular se ve afectado por:

e Trafico
e Desvios de construccion
e Aumento del nimero de pasajeros
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El rendimiento del Tren Ligero se ve afectado por:

e Limites de velocidad para evitar dafios en los rieles
e Retrasos en las estaciones, causados por comportamientos molestos
e Retrasos en los semaforos, causados por comportamientos molestos

Estrategias

Para alcanzar estos objetivos, MetC:

e Creard un programa comunitario de capacitacién para los servicios de transporte.

e Brindara apoyo financiero a capacitadores de viaje que se especializan en ciertos tipos de
discapacidad.

e Colaborard con las instalaciones médicas para establecer adaptaciones para los usuarios del
Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility). Las adaptaciones permitirian que
los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) que lleguen tarde
puedan seguir viendo a sus proveedores.

Objetivo de transporte 2: Las personas con discapacidad usaran con mayor frecuencia el
transporte publico de ruta fija.

Agencia lider: MetC

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo esta dirigido a las personas que utilizan los servicios del Transporte para Personas con
Discapacidad (Metro Mobility). El objetivo es que los usuarios del Transporte para Personas con
Discapacidad (Metro Mobility) utilicen con mas frecuencia los servicios de ruta fija, como las lineas de
autobus y el tren ligero.

éPor qué es importante este objetivo?

El transporte de ruta fija es una opcidn asequible, ya que los viajes son gratuitos para los usuarios del
Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility). También permite que las personas sean
mas espontaneas, en comparacion con el Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility).
Esto se debe a que el Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) requiere que las
personas programen sus viajes con anticipaciéon. Sin embargo, el transporte publico no es accesible
para algunas personas con discapacidad. Hacer que el transporte publico sea mas accesible permitira
gue mas personas lo utilicen.
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Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Enel 2026, los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
realizaran al menos 109,798 viajes en transporte publico. Esto supondria al menos 3,198 viajes
mas, o al menos un aumento del 3% respecto al 2025.

e Enel 2027, los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
realizaran al menos 113,092 viajes en transporte publico. Eso supondria al menos 3,294 viajes
mas, o al menos un aumento del 3% respecto del objetivo del 2026.

e Enel 2028, los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
realizardn al menos 115,354 viajes en transporte publico. Eso supondria al menos 2,262 viajes
mas, o al menos un aumento del 2% respecto del objetivo del 2027.

e Enel 2029, los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
realizaran al menos 117,661 viajes en transporte publico. Eso supondria al menos 2,307 viajes
mas, o al menos un aumento del 2% respecto del objetivo del 2028.

e Enel 2030, los usuarios del Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility)
realizaran al menos 120,014 viajes en transporte publico. Eso supondria al menos 2,353 viajes
mas, o al menos un aumento del 2% respecto del objetivo del 2029.

Nuestro punto de partida (linea base): Entre octubre del 2024 y septiembre del 2025, los usuarios del
Transporte para Personas con Discapacidad (Metro Mobility) realizaron alrededor de 106,600 viajes en
transporte publico.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de los datos de embarque del Transito Metropolitano.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, MetC hard lo siguiente:

e Instalar plataformas accesibles de abordaje en al menos 60 paradas de autobus de Transito
Metro cada afio hasta 2030.

e Instalar mds sefales visuales y audibles en tiempo real sobre la llegada de autobuses en las
paradas.

e Mejorar la informacidn en tiempo real sobre el transporte a través de aplicaciones moviles, el
sitio web y letreros digitales, con énfasis en apoyar a los usuarios con discapacidad.

e Explorard una capacitacién de viaje mejorada para los clientes del Transporte para Personas
con Discapacidad (Metro Mobility) que utilizan servicios de transito de ruta fija.
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Objetivo de transporte 3: Mas personas con discapacidad tendran financiamiento flexible
para transporte.

Agencia lider: Departamento de Transporte (Department of Transportation) de Minnesota (MnDOT)

Agencias de apoyo: Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS),
Departamento de Empleo y Desarrollo Econdmico (Department of Employment and Economic
Development, DEED), Departamento de Educacién (Department of Education) de Minnesota (MDE)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo trata sobre un nuevo concepto de financiamiento para transporte. Este programa
proporciona cuentas flexibles de transporte a personas con discapacidad. Dos condados del area
metropolitana pusieron a prueba este programa. El programa tuvo éxito en los programas piloto.

éPor qué es importante este objetivo?

El transporte es clave para la integracién comunitaria. Sin embargo, muchas personas con discapacidad
tienen dificultades para encontrar opciones de transporte asequibles y accesibles, y el pago de un viaje
suele estar limitado por su fuente de financiamiento, lo que restringe la libertad de eleccion personal.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 31 de diciembre del 2027, se identificaran dos condados del Gran Minnesota
para poner a prueba un programa de cuentas de transporte flexibles. A partir del 2029, se identificaran
cinco condados mas del Gran Minnesota para poner a prueba el programa cada afio.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el MnDOT hard lo siguiente:

e Estudiar posibles enfoques y opciones de financiamiento
e |dentificar barreras legislativas y regulatorias
e Colaborara con DHS, DEED y MDE

Objetivo de transporte 4: Las personas con discapacidad tendran mejor acceso a los servicios
de transporte y a la informacidn sobre estos.

Agencia lider: Departamento de Transporte (Department of Transportation) de Minnesota (MnDOT)

Agencia de apoyo: Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo trata sobre aumentar el acceso a la informacién sobre el transporte. Este objetivo consta
de dos partes.
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El objetivo de transporte 4A trata sobre capacitar a mas trabajadores de casos en recursos de
transporte, incluido qué transporte esta disponible, asi como su cobertura y disponibilidad. Los
trabajadores de casos también recibirdn capacitacién sobre los servicios de transporte y sobre cémo
vincular las opciones de vivienda con las necesidades de transporte.

El objetivo de transporte 4B trata sobre crear una plataforma digital estatal de navegacién de viajes.
La plataforma proporcionara informacién sobre el transporte publico disponible y la planificacién del
viaje. La plataforma se centrard inicialmente en el transporte publico, con el objetivo de estar
disponible para otros proveedores de transporte.

éPor qué es importante este objetivo?

Los habitantes de Minnesota con discapacidad han compartido que es un desafio encontrar informacion
de trénsito confiable para tomar decisiones informadas sobre vivienda, acceso a atencion médica,
opciones de empleo y mas. El transporte es la piedra angular de la participacion en la comunidad.

Cémo hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo de transporte 4A: Capacitacion para trabajadores de casos

Objetivo medible: Nota: El MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y los datos de referencia.

Nuestro punto de partida (linea base): Nota: El MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y
los datos de referencia.

Acerca de los datos: Nota: EIl MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y los datos de
referencia.
Objetivo de transporte 4B: Plataforma de navegacion de viajes

Objetivo medible: Nota: El MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y los datos de
referencia.

Nuestro punto de partida (linea base): Nota: El MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y
los datos de referencia.

Acerca de los datos: Nota: EIl MnDOT esta trabajando para confirmar los objetivos y los datos de
referencia.
Estrategias

Como parte de este objetivo, el DHS quiere simplificar la elegibilidad y la inscripcion para los servicios de
transporte. El DHS estd considerando un sistema escalonado de elegibilidad para el transporte. Esto
reduciria la cantidad de solicitudes que las personas tienen que completar para los servicios de transporte.
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El DHS también actualizara las tarifas de reembolso para los servicios de transporte. Esto garantizaria que
el DHS cumpla con los requisitos federales. Las tarifas actualizadas también se ajustarian mas al costo
real de prestar los servicios. Esto alentaria a mas proveedores de servicios de transporte a participar.

Transicion

Objetivo de transicidon 1: Menos personas permaneceran en el Centro Regional de
Tratamiento Metro de Anoka (AMRTC) cuando no necesiten atencion de nivel hospitalario.

Agencia lider: Atencién Directa y Tratamiento (Direct Care and Treatment, DCT)

é¢De qué trata este objetivo?

Este objetivo se refiere a las personas que permanecen en AMRTC después de que el personal
determina que estan listas para regresar a la comunidad. Esto puede suceder por muchas razones.
Algunas razones estan fuera del control de DCT.

éPor qué es importante este objetivo?

Es importante que las personas no permanezcan en un hospital psiquidtrico mas tiempo del necesario
desde el punto de vista clinico. Permanecer en el hospital mas tiempo del necesario puede perjudicar
el bienestar de las personas y dificultar su reincorporacidon a la comunidad. Ademas, existe una alta
demanda de servicios en AMRTC. Cuando una persona sale del hospital, AMRTC puede tratar a otra.
Cuando se utiliza una cama para alguien que no tiene una necesidad clinica, se niega el acceso a los
servicios de AMRTC a otras personas que lo necesitan.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Para el 30 de junio del 2027, el 22,5% o menos de los pacientes de AMRTC serdn
personas que ya no necesitaran estar en el hospital. Para el 30 de junio de 2028, el 20% o menos de los
pacientes del Centro Regional de Tratamiento Metro de Anoka (AMRTC) serdn personas que ya no
necesitan estar en el hospital.

Nuestro punto de partida (linea base): A diciembre del 2025, aproximadamente el 27% de los
pacientes son personas que ya no necesitan estar en el hospital.

Acerca de este objetivo: Hay muchas razones por las que alguien puede permanecer en AMRTC
cuando ya no necesita estar en el hospital. Algunas de estas razones estan fuera del control del DCT.
El DCT puede trabajar en cosas como mejorar la identificacién, la planificacion y la coordinacidn.

Sin embargo, para lograr un progreso sostenido serd necesario trabajar fuera del control directo

del DCT. Ejemplos incluyen:

e Aumentar la capacidad del sistema para el tratamiento de la salud mental
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e Acciones del condado
e Coordinar el trabajo entre las agencias estatales

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la base de datos de admisiones y egresos de AMRTC.

Estrategias
Para alcanzar este objetivo, el DCT hara lo siguiente:

Mejorar la coordinacion

e Continuar las estrategias para mejorar la coordinaciéon temprana y estrecha con los condados,
las tribus y los socios estatales en la planificacidn del tratamiento y del alta.

e Establecer revisiones periddicas de casos con el DHS para resolver barreras relacionadas con el
estado y trasladar mas rapido a las personas a colocaciones adecuadas.

e Mejorar la coordinacion entre los programas de DCT para apoyar transiciones fluidas hacia la
comunidad.

e Involucrar a las comunidades para reducir el estigma y fortalecer el apoyo a los servicios integrados.

Usar datos para orientar las decisiones

e Desarrollar paneles compartidos para aumentar la transparencia y la rendicion de cuentas,
incluida la identificacion de retrasos y barreras del sistema.

e Explorar opciones, barreras y necesidades de recursos para dar seguimiento a los resultados
posteriores al alta.

e Mejorar el intercambio de datos para identificar mejor las brechas y disparidades.

Fortalecer la capacidad comunitaria

e Apoyar a los proveedores comunitarios mediante capacitacién y asistencia técnica.
e |dentificar brechas en los servicios y desarrollar soluciones para que las personas puedan
acceder al nivel adecuado de atencidn.

e Simplificar y modernizar los procesos de referencia.
Ampliar el apoyo entre pares

Aumentara el acceso al apoyo entre pares en todas las areas de servicio.
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Obijetivo de transicion 2: Los participantes del Programa de Salud Mental Forense (Forensic
Mental Health Program, FMHP) son evaluados con prontitud para determinar cuando se han
atendido sus necesidades de salud mental y cuando es seguro darles el alta.

La evaluacion permitira:

e determinar cuando se han satisfecho sus necesidades de salud mental
e identificar cudndo estan seguros y listos para el alta
e minimizar el tiempo innecesario en el FMHP (o instalacién cerrada)

Agencia lider: DCT

é¢De qué trata este objetivo?

Este objetivo se refiere al tiempo que transcurre desde que una persona es admitida en FMHP hasta que
esta lista para recibir el alta. Para este objetivo, “preparacion para el alta” significa que el Panel de
Revision Forense (Forensic Review Panel) ha determinado que alguien esta listo para el alta provisional.

éPor qué es importante este objetivo?

El FMHP es un entorno institucional segregado. La mision de Olmstead es que las personas vivan la vida
en el entorno mas integrado posible. Estar preparados para el alta mas rapidamente ayudara a las
personas a regresar a sus comunidades antes. Ademas, existe una alta demanda de servicios en FMHP.
Cuando alguien deja el programa, FMHP puede tratar a otra persona.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 30 de junio del 2027, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP hasta la preparacién
para el alta sera de 83 meses.

e Parael 30 de junio del 2028, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP hasta la preparacion
para el alta sera de 81 meses.

e Parael 30 de junio del 2029, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP hasta la preparacién
para el alta serd de 79 meses.

e Parael 30 de junio del 2030, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP hasta la preparacion
para el alta sera de 77 meses.

e Parael 30 de junio del 2031, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP hasta la preparacién
para el alta serd de 75 meses.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2025, el tiempo promedio desde el ingreso al FMHP
hasta la preparacion para el alta es de 84 meses.
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Acerca de este objetivo: El DCT puede ayudar a las personas a obtener el tratamiento que necesitan
para estar listas para dejar el FMHP. Sin embargo, el DCT no decide cuando una persona puede salir. La
Junta Especial de Revisién (Special Review Board, SRB) toma la decisidn final. El condado también
desempefiia un papel clave en esa decisidn. Incluso cuando una persona esté lista para dejar el FMHP,
debe permanecer hasta que la SRB apruebe su alta.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de la base de datos de admisiones y egresos de FMHP.

Objetivo de transicion 3A: Mas personas recibiran servicios de apoyo en entornos
comunitarios.

Agencia lider: DCT

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo se centra en las personas que:

e Estan hospitalizadas, en prisién o en un centro de desintoxicacion;

e Estdn en lista de espera para un centro de tratamiento de dependencia (DCT) cerrado;

e Son elegibles para recibir servicios en un Servicios Basados en la Comunidad (Community-Based
Services, CBS).

El objetivo es que las personas que podrian recibir servicios en un centro cerrado los reciban en un
entorno comunitario. A esto se le llama ser “desviado” de un entorno cerrado.

éPor qué es importante este objetivo?

Este objetivo ayudard a prevenir la institucionalizacidn innecesaria. También es mas facil reintegrarse a la
comunidad desde un programa de CBS que desde una instalacion cerrada. Esto se alinea con la mision de
Olmstead: que las personas reciban servicios en el entorno mas integrado posible. Ademas, existe una gran
demanda de servicios en instalaciones de DCT bloqueadas. Este objetivo ayudara a reducir la demanda.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 30 de junio del 2027, cuatro personas por afio fiscal serdn desviadas de las instalaciones
de DCT bloqueadas.

e Parael 30 de junio del 2028, cinco personas por afio fiscal seran desviadas de las instalaciones
de DCT bloqueadas.

e Parael 30 de junio del 2029, seis personas por ano fiscal seran desviadas de las instalaciones de
DCT bloqueadas.
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e Parael 30 de junio del 2030, siete personas por afo fiscal serdn desviadas de las instalaciones
de DCT bloqueadas.

e Parael 30 de junio del 2031, ocho personas por afio fiscal seran desviadas de las instalaciones
de DCT bloqueadas.

Nuestro punto de partida (linea de base): En el 2025, tres personas fueron desviadas de las
instalaciones bloqueadas del DCT.

Acerca de este objetivo: Avanzar en este objetivo requiere trabajo que esta dentro y fuera del control
directo del DCT. El aumento de las desviaciones requerira la accién del DCT y otros socios, como
condados, entidades estatales y organizaciones comunitarias. DCT tiene control directo sobre:

e Operaciones del programa CBS

e Procesos de admisién de CBS

e Coordinacién interna

e Seguimiento de los resultados de las desviaciones y transiciones

Sin embargo, el progreso también depende de factores fuera del control del DCT, entre ellos

e Disponibilidad de viviendas y personal comunitarios

e Financiamiento del condado y autorizaciones de servicios

e Referencias de hospitales y carceles

e Coordinacion con las fuerzas del orden y los proveedores comunitarios
e Preparacién de clinica individual

Acerca de los datos: Estos datos provienen de:

e Base de datos de admisiones y egresos de CBS
e Servicios de DCT
e Informes de seguimiento de desvios

Objetivo de transicion 3B: Mas personas pasaran de centros segregados de tratamiento de
salud mental a centros mas integrados.

Agencia lider: DCT

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo se refiere a personas que actualmente reciben servicios en un centro cerrado del DCT.
El objetivo es que mas personas pasen de estas instalaciones a los programas de CBS, que son
menos restrictivos.
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éPor qué es importante este objetivo?

Este objetivo ayudard a reducir la institucionalizacién. También es mas facil reintegrarse a la
comunidad desde un programa de CBS que desde una instalacion cerrada. Esto se alinea con la misién
de Olmstead: que las personas reciban servicios en el entorno mas integrado posible. Ademas, existe
una gran demanda de servicios en instalaciones de DCT bloqueadas. Cuando alguien sale de una
instalacion cerrada, ésta puede tratar a otra persona.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible:

e Parael 30 de junio del 2027, se trasladarda a 10 personas por afio fiscal de una instalacién de
DCT cerrada a un centro de CBS.

e Parael 30 de junio del 2028, se trasladard a 12 personas por afio fiscal de una instalacién de
DCT cerrada a un centro de CBS.

e Parael 30 de junio del 2029, se trasladara a 14 personas por afio fiscal de una instalacién de
DCT cerrada a un centro de CBS.

e Parael 30 de junio del 2030, se trasladard a 16 personas por afio fiscal de una instalacién de
DCT cerrada a un centro de CBS.

e Parael 30 de junio del 2031, se trasladarda a 18 personas por afio fiscal de una instalacién de
DCT cerrada a un centro de CBS.

Nuestro punto de partida (linea base): En el afio fiscal del 2025, ocho personas se trasladaron de
instalaciones cerradas del DCT a un sitio del CBS.

Acerca de los datos: Estos datos provienen de:

e Base de datos de admisiones y egresos de CBS
e Servicios de DCT

e Informes de seguimiento de desvios

Objetivo de transicion 4: Mas personas con discapacidad pasaran de entornos segregados a
viviendas integradas de su eleccidn, donde firmaran un contrato de arrendamiento y
recibiran apoyo para el pago del alquiler.

Agencias lideres: Vivienda de Minnesota, Departamento de Servicios Humanos (Department of Human
Services, DHS)

Agencia de apoyo: Departamento de Correcciones (Department of Corrections, DOC)
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éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo se centra en las personas que:

e Viven en entornos segregados; por ejemplo, Centros Regionales de Tratamiento, hospitales,
centros penitenciarios y centros de tratamiento residencial confinados.

e Se mudan a una vivienda mas integrada de su eleccion.

e Firman un contrato de arrendamiento para su vivienda.

e Reciben ayuda para el alquiler de ciertos programas como Bridges, Bridges RTC y la Seccién 811.

éPor qué es importante este objetivo?

Proporcionar a las personas con discapacidad la asistencia de vivienda que necesitan para vivir en la
comunidad es fundamental para lograr el mandato de integracién de la decision Olmstead de la Corte
Suprema. La vivienda integrada es un primer paso necesario para vivir y disfrutar de la vida en comunidad.
Sin embargo, encontrar vivienda asequible y accesible puede ser dificil para las personas con discapacidad.

Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso

Objetivo medible: Nota: DHS y Vivienda de Minnesota estdn trabajando para confirmar los objetivos y
los datos de referencia.

Objetivo medible: Nota: DHS y Vivienda de Minnesota estan trabajando para confirmar los objetivos y
los datos de referencia.

Acerca de los datos: Los datos sobre las personas que estuvieron en un entorno segregado, firmaron
un contrato de arrendamiento y recibieron apoyo para el alquiler provienen de Vivienda de Minnesota.
El Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services) rastrea el nimero de
personas que viven en entornos segregados. Los programas de asistencia de alquiler financiados por
Vivienda de Minnesota son Puentes (para personas con enfermedades mentales) y Seccion 811.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, Vivienda de Minnesota:

e Explorar la creacién de un proceso consolidado de solicitud para programas de vivienda, de
modo que las personas con discapacidad no tengan que solicitar varios programas y sea mas
facil acceder a la asistencia para la vivienda.

e Mejorard el intercambio de datos entre agencias para alinear mejor los recursos de vivienda
disponibles con las necesidades de vivienda de las personas que intentan salir de entornos
segregados.

e Evaluary redisenar los programas de asistencia para el alquiler desde una perspectiva de disefio
centrado en las personas, de modo que el proceso de solicitud y la asistencia brindada se
adapten a las necesidades y los resultados deseados de las personas con discapacidad.
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e Cuando se disponga de recursos federales y estatales adicionales, abogara por y asegurard la
financiacion de programas de asistencia para el alquiler (rental assistance programs) que
apoyan a las personas con discapacidad.

Objetivo de transicion 5: Las personas que reciben servicios en el hogar y en la comunidad
estaran sujetas a un menor uso de procedimientos restrictivos.

Agencia lider: Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS)

éDe qué trata este objetivo?

Este objetivo trata sobre reducir el uso de emergencia de la restriccion manual (EUMR) para las
personas que reciben servicios de exencidn y otros servicios para personas con discapacidad,
independientemente de su diagndstico. Para este objetivo, estos son servicios autorizados bajo el
Estatuto 245D de Minnesota o dentro del alcance de la Regla Parte 9544 de Minnesota. Incluyen:

e Servicios prestados en hogares grupales y otros entornos residenciales comunitarios
e Servicios prestados en el propio hogar

e Servicios de atencion doméstica

e Servicios de respiro en situaciones de crisis

e Servicios de dia

e Algunos servicios de empleo

Este objetivo contabiliza la cantidad de reportes de EUMR, no la cantidad de personas. Algunas
personas pueden experimentar EUMR varias veces. La ley estatal solo permite la EUMR en ciertas
circunstancias. Estas circunstancias se presentan cuando:

e Se necesita actuar de inmediato para evitar que alguien se haga dafio a si mismo o a otras personas

e Eltipo de restriccion manual utilizado es la intervencion menos restrictiva para prevenir dafios y
garantizar la seguridad

e Larestriccion manual termina cuando termina la amenaza de dafio

éPor qué es importante este objetivo?

Recibir un trato digno y respetuoso es fundamental para una buena calidad de vida. Experimentar
restriccion y aislamiento puede ser traumatizante. Los apoyos positivos son mads efectivos que los
procedimientos restrictivos en:

e Reducir las conductas nocivas
e Manteniendo a las personas seguras
e Ayudando a las personas a desarrollar habilidades para la vida
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Reducir el uso de procedimientos restrictivos es fundamental para el Plan Olmstead de Minnesota.

El plan fue creado como parte de un acuerdo del 2009 de una demanda contra el DHS, llamada Jensen.
Esta demanda trataba sobre el uso de restricciones y aislamiento en un programa del DHS. Alegd que
el programa violaba la ley y violaba los derechos civiles de las personas discapacitadas.

El Acuerdo de Conciliacién de Jensen mejoré el tratamiento y la atenciéon de las personas con discapacidad
en Minnesota. Los objetivos sobre los procedimientos restrictivos nos ayudan a seguir avanzando.

¢Como hacemos un seguimiento de nuestro progreso?

Objetivo medible: Para el 30 de junio del 2027, los informes sobre el uso de procedimientos
restrictivos serdn 1,652 o menos. Esto representaria una disminucién del 5% respecto al nivel actual.

Nuestro punto de partida (linea base): Durante el afio fiscal 2025, hubieron 1,739 informes de uso de
procedimientos restrictivos.

Acerca de los datos: Este objetivo rastrea la cantidad de informes realizados a través de los
Formularios de Informe de Intervencién Conductual (Behavior Intervention Report Forms, BIRF). La ley
exige que los proveedores de servicios autorizados bajo el Estatuto 245D presenten BIRF al DHS
cuando utilicen procedimientos restrictivos, independientemente del diagndstico de la persona. Los
proveedores autorizados bajo el Estatuto 245A deben presentar los BIRF para personas con una
discapacidad del desarrollo o afecciones relacionadas. Dado que los BIRF son informados por los
propios proveedores, es posible que falten datos o que contengan errores ocasionales.

Estrategias

Para alcanzar este objetivo, el DHS lanzara el nuevo Sistema de Notificacidén de Incidentes de
Minnesota (Incident Reporting System, MIRS). Este sistema recopilard mas y mejor informacidn sobre
los procedimientos restrictivos. EI DHS hara lo siguiente:

e Usar los datos de MIRS para identificar patrones y tendencias en el uso de procedimientos
restrictivos por parte de los proveedores

e Compartir reportes sobre procedimientos restrictivos para identificar patrones y apoyar las
investigaciones

e Resumir automaticamente los datos sobre procedimientos restrictivos para ayudar a los
proveedores de servicios a reducir su uso

e Aumentar el acceso a las prdacticas de apoyo positivo informadas por el trauma y su uso
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Objetivos y estrategias de recopilacion de datos

Esta seccidén incluye los objetivos de la recopilacion de datos. Estos objetivos son diferentes a los
objetivos mensurables de este plan. Los objetivos de recopilacidon de datos representan cuestiones
sobre las cuales las agencias desean redactar objetivos, pero aun no tienen los datos para crear un
objetivo medible. Describen cdomo una agencia recopilara la informacién que necesita para redactar un
objetivo medible. Los objetivos de la recopilacion de datos estan organizados por tema:

e Servicios de crisis

e Educacion

e Empleo

e Saludy seguridad

e Vivienda

e Transporte y transito
e Transiciones

Servicios de crisis

Objetivo de datos sobre servicios de crisis 1: Mas personas permaneceran en la comunidad
después de una crisis.

Agencia lider: Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS)

¢En qué estamos trabajando?

El DHS quiere redactar un objetivo sobre los servicios moviles de crisis. El objetivo medira cuantos
nifios y adultos permanecen en la comunidad después de usar los servicios méviles de crisis. Esto
significa que evitan entornos mas segregados, como hospitales o carceles.

éDonde nos encontramos ahora?

Mas de 14,000 habitantes de Minnesota recibieron servicios méviles de crisis en 2024. Casi el 54% de
los adultos y el 67% de los ninos permanecieron en sus comunidades. Esto no incluye a las personas
gue ingresaron voluntariamente a un programa de tratamiento residencial (residential treatment
program). El DHS recomienda que, en el futuro, este objetivo considere el tratamiento residencial
voluntario como “permanencia en la comunidad”.

éPor qué es importante este objetivo?

Los equipos mdviles de crisis son un servicio de salud mental invaluable. Reducen las hospitalizaciones
e internaciones innecesarias. También pueden ayudar a las personas a estabilizarse, acceder a otros
servicios de salud mental, desarrollar planes de accién y mas.

Borrador del Plan Olmstead 53



¢COmo crearemos este objetivo?

Para crear este objetivo, el DHS identificara objetivos de datos para nifios y adultos para junio del 2027.
Educacion

Objetivo de datos sobre educacion 1: Los estudiantes adolescentes con discapacidad que
salgan de instalaciones correccionales tendran la oportunidad de continuar su educacion.

Agencia principal: Departamento de Correcciones (Department of Corrections, DOC)

Agencia de apoyo: Departamento de Educacion (Department of Education, MDE)

¢En qué estamos trabajando?

El DOC quiere escribir un objetivo sobre el progreso de los estudiantes con discapacidades en la
escuela secundaria después de que salen de las instalaciones correccionales. El objetivo tratara sobre:

e Asistencia escolar
e Incidentes de conducta
e Progreso hacia la graduacion
éDonde nos encontramos ahora?
En este momento, el DOC no realiza un seguimiento del progreso de los estudiantes en la escuela
después de su liberacién.
éPor qué es importante este objetivo?

Para los estudiantes con discapacidades que son liberados de centros penitenciarios, los beneficios de
la escuela incluyen:

e Menor riesgo de volver a ser encarcelado
e Mejores oportunidades laborales

e Conexiones comunitarias

El seguimiento del progreso de los estudiantes puede ayudar al DOCy al MDE a brindar un mejor
apoyo a los estudiantes.
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¢COmo crearemos este objetivo?

Para escribir este objetivo, el DOC:

e Recopilara datos sobre los resultados educativos de los estudiantes de secundaria con
discapacidad después de que egresen de los centros penitenciarios (para diciembre del 2027).
e Establecerd un objetivo de mejora

Objetivo de datos sobre educacion 2: Los adultos encarcelados con discapacidad tendran
acceso a apoyos educativos antes de su liberacion.

Agencia lider: DOC

Agencia de apoyo: MDE

¢En qué estamos trabajando?

El DOC quiere redactar un objetivo sobre las personas encarceladas con discapacidad y la educacion.
El objetivo se centrara en la planificacién coordinada de la educacién y la reintegracion antes de la
liberacién.

é¢Dénde nos encontramos ahora?

Actualmente, el DOC no registra informacién sobre la educacién coordinada y la planificacidn de la
reintegracion.

éPor qué es importante este objetivo?

La educacién es importante para todos. Para las personas con discapacidad que son liberadas de
centros penitenciarios, los beneficios de la educacidn continua incluyen:

e Menor riesgo de volver a ser encarcelado
e Mejores oportunidades laborales
e Conexiones comunitarias

¢Como crearemos este objetivo?

Para escribir este objetivo, el DOC:

e Recopilara datos sobre los adultos con discapacidad que reciben educacién coordinada y
planificacién de reintegracién antes de su liberacion (para julio del 2027)
e Establecerd un objetivo de mejora
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Empleo

Objetivo de datos sobre empleo 1: Mas personas con discapacidad tendran empleos en la
comunidad.

Agencias principales: Departamento de Empleo y Desarrollo Econdmico (DEED), MDE, DHS

¢En qué estamos trabajando?

El DEED, el DHS y el MDE quieren redactar un objetivo sobre el empleo competitivo e integrado (CIE)
para las personas que usan ciertos servicios del DHS. Esos servicios son:

e Servicios de exencién de Medicaid

e Administracion de casos focalizada de salud mental

e Rehabilitacion de salud mental para adultos

e Servicios de tratamiento comunitario asertivo, y/o

e Asistencia Médica para Personas Empleadas con Discapacidades

El objetivo sera que mas personas que usan estos programas tengan empleos en la comunidad.

éDonde nos encontramos ahora?

Actualmente, el DHS no cuenta con una forma de medir cuantas personas tienen CIE. En cambio, el
DHS estima la cifra midiendo sus ingresos. Si alguien gana $600 o mas al mes, se considera que tiene
un CIE. Si alguien gana $599 o menos al mes, se considera que tiene un empleo no competitivo. Esta
estimacion no siempre es precisa. Algunas personas en CIE ganan menos de $600 al mes, y algunas
personas en empleos no competitivos ganan mas de S600 al mes. El empleo no competitivo puede
pagar un salario minimo o superior, o salarios inferiores al minimo.

En el afio fiscal 2024, 81,852 personas recibieron estos servicios de Medicaid. El 20% de esas personas
ganaban $600 o mas por mes.

éPor qué es importante este objetivo?

El empleo es una forma de que todas las personas ganen dinero y sean autosuficientes. Para muchas
personas, el trabajo puede ser una fuente de significado y satisfaccion. Ademas, el trabajo puede
ayudar a las personas a:

e Socializar y hacer amigos

e Compartir conocimientos y talentos con otros
e Involucrarse en la comunidad

e Aprender nuevas habilidades
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Las personas con discapacidad tienden a tener tasas de desempleo mas altas que las personas sin
discapacidad. Esto se debe a que las personas con discapacidad enfrentan mas obstaculos para el
empleo. Estos obstaculos incluyen:

e Falta de servicios y apoyos, como orientadores laborales

e Discriminacién y capacitismo por parte de empleadores y companeros de trabajo
e Dificultades para obtener adaptaciones

e Falta de transporte

e Miedo a perder las prestaciones necesarias.

¢Como crearemos este objetivo?

El DHS esta trabajando para obtener datos que muestren el nimero de personas con CIE. Esto les

permitira informar cuantas personas tienen CIE realmente, en lugar de solo hacer estimaciones. El DHS

también podrd informar quién tiene ingresos laborales no competitivos pagados al salario minimo o
superior, y quién recibe un salario inferior al minimo. El DHS probablemente tendra acceso a estos

datos a mediados de 2026. Una vez que tengan acceso, el DHS determinard el numero de referencia de

personas con CIE. Este nimero reemplazard al de quienes ganan $600 o mas al mes. Una vez que el

DHS conozca el punto de referencia, podra establecer un objetivo. El DHS anticipa que los datos del CIE

provendran de lo siguiente:

e Base de datos del seguro de desempleo del DEED
e [nformes de datos de salario subminimo del DHS

Para aumentar el nUmero de personas con CIE para este objetivo, el DHS:

e Mejorara el acceso y la utilizacion de los servicios de empleo por parte de las personas con
discapacidad, especialmente aquellas que ganan salarios inferiores al minimo o que trabajan
exclusivamente en servicios diurnos. Promovera los principios de Empleo Primero a través de
capacitacién, subvenciones, intercambio de mejores practicas, oportunidades de aprendizaje
entre pares e identificacidon y abordaje de barreras laborales.

e Aumentard la conciencia y la comprensidon de cdmo el trabajo afecta los beneficios por
discapacidad a través de:

o Laampliacion del acceso a los servicios de planificacién de beneficios

o Informando a los administradores de casos

o Mediante la sensibilizacién de las personas con discapacidad que buscan empleo y de
sus seguidores.

e Fortalecerd y ampliar la red de proveedores de servicios de empleo de Minnesota

e Recopilara datos de resultados laborales mas precisos y utiles
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Salud y seguridad

Objetivo de datos sobre salud y seguridad 1: Las comunicaciones, los programas y los
servicios del Departamento de Seguridad Publica serdn accesibles para las personas con
discapacidad.

Agencias lideres: Departamento de Seguridad Publica (Department of Public Safety, DPS)

¢En qué estamos trabajando?

El DPS quiere asegurarse de que sus comunicaciones sobre seguridad y prestacién de servicios sean
accesibles. EI DPS también quiere asegurarse de que sus programas y servicios sean inclusivos y accesibles.

éDonde nos encontramos ahora?

En este momento, DPS recopila datos relacionados con la prestacion de servicios y las comunicaciones.
El DPS también ha realizado mejoras de accesibilidad a su sitio web y a varios programas y servicios. Sin
embargo, el DPS no cuenta con una plataforma centralizada que utilice datos para mejorar la
prestacion de servicios y las comunicaciones. Tener una plataforma centralizada ayudaria a la agencia a
realizar una evaluacién completa de los programas y servicios.

éPor qué es importante este objetivo?

La informacidn que comparte el DPS es importante para el bienestar de los habitantes de Minnesota. El
DPS también opera muchos programas y servicios esenciales. Las personas con discapacidades deben
tener acceso igualitario a la informacién del DPS para mantenerse seguras, asi como acceso igualitario
a los programas y servicios de la agencia.

¢Como crearemos este objetivo?

Para crear este objetivo, el DPS hara lo siguiente:

e Estudiard los datos que recopila de diferentes programas, como:
o Jefe de Bomberos del Estado (State Fire Marshal)
o Oficina de Programas de Justicia (Office of Justice Programs)
o Gestién de Emergencias de Seguridad Nacional (Homeland Security Emergency
Management)
o Servicios para Conductores y Vehiculos (Driver Vehicle Services)
e Recopilard la opinién de la comunidad sobre posibles deficiencias
e Publicard un informe sobre las deficiencias en los datos y la accesibilidad
e Desarrollara un sistema para mejorar la accesibilidad para el 2031
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e Creard una capacitacion obligatoria sobre concientizacién sobre discapacidad para el personal
del DPS

e Incluird a personas con experiencia en el trabajo de la agencia

e Realizard una auditoria de accesibilidad de los materiales publicos

e Mejorard la accesibilidad con base en los resultados de la auditoria

Objetivo de datos sobre salud y seguridad 2: Mas personal de respuesta del Departamento
de Salud de Minnesota recibira capacitacion sobre las necesidades de acceso y funcionales de
las personas con discapacidad en emergencias de salud publica.

Agencia lider: Departamento de Salud (Department of Health) de Minnesota (MDH)

¢En qué estamos trabajando?

El objetivo tendrd dos partes.

Objetivo A: Este objetivo trata de que el personal de Preparacion y Respuesta ante Emergencias (EPR)
del MDH reciba capacitacion sobre las necesidades de acceso y funcionales de las personas con
discapacidad, asi como sobre las necesidades especificas de esta poblacidn durante emergencias que
afecten la salud publica.

Objetivo B: Este objetivo trata de que las secciones de respuesta del MDH reciban capacitacion sobre
las necesidades de acceso y funcionales de las personas con discapacidad, asi como sobre las
necesidades especificas de esta poblacién durante emergencias que afecten la salud publica.

éDonde nos encontramos ahora?

El personal del MDH involucrado en la preparacidn o respuesta a emergencias de salud publica no ha
recibido capacitacion consistente en el acceso y las necesidades funcionales de las personas con
discapacidades.

éPor qué es importante este objetivo?

La preparacién para emergencias es vital para garantizar que las personas permanezcan seguras.

Las emergencias pueden incluir eventos como tornados, incendios, brotes de enfermedades y mas.
Las personas con discapacidad corren un mayor riesgo de sufrir resultados negativos durante las
emergencias. Es importante que el personal de salud publica tenga capacitacidn sobre las necesidades
de las personas con discapacidad cuando planifican y responden a emergencias de salud publica.
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¢COmo crearemos este objetivo?

e Parael 31 de diciembre de 2026, el MDH establecera una linea de base sobre el porcentaje del
personal de ERP que ha completado la capacitacidon sobre acceso y necesidades funcionales de
las personas con discapacidades. Luego el MDH establecera un objetivo de mejora.

e Parael 31 de diciembre de 2026, el MDH establecera datos de referencia sobre el porcentaje
del personal de la Seccidon de Respuesta que tiene capacitaciéon en acceso y necesidades
funcionales de las personas con discapacidades.

e Tanto el personal de las Secciones de Respuesta de EPR como del MDH recibiran instrucciones
para completar la capacitacion: “HHS/ASPR: Acceso y Necesidades Funcionales”

e Se creara un Plan de Capacitacion o se afiadira a los planes de capacitacidon de Respuesta Lista
existentes en MN.TRAIN. Se generaran informes semestrales desde MN.TRAIN para determinar
el progreso en el cumplimiento de las medidas objetivo.

Vivienda
Objetivo de datos sobre vivienda 1: Las personas encarceladas con discapacidad tendran
acceso a vivienda accesible al ser liberadas.

Agencia lider: DOC

Agencias de apoyo: DHS y Vivienda de Minnesota

¢En qué estamos trabajando?

El DOC quiere escribir un objetivo sobre vivienda para personas encarceladas con planes ADA.

El objetivo serd que mas personas tengan vivienda accesible y apoyos después de su liberacion.
éDonde nos encontramos ahora?

Actualmente, el DOC no rastrea informacién sobre viviendas para personas con discapacidad tras su
liberacién.

éPor qué es importante este objetivo?

La vivienda es vital para el bienestar de todos. Puede ser dificil encontrar una vivienda segura y
accesible. Las personas que han estado encarceladas enfrentan ain mas barreras para encontrar
vivienda. Esto pone a las personas en riesgo de quedarse sin hogar, de tener problemas de salud y de
ser encarceladas nuevamente.
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¢COmo crearemos este objetivo?

Para escribir este objetivo, el DOC:

e Creara un sistema para rastrear cuantas personas encarceladas cuentan con planes ADA (para
el 2027)

e Creara un sistema para hacer seguimiento de si las personas con planes ADA cuentan con
apoyos de vivienda que satisfagan sus necesidades (a partir de 2027)

e Establecera un objetivo de mejora

Objetivo de datos sobre vivienda 2: Mas personas con discapacidad tendran vivienda segura,
accesible y asequible de su eleccion.

Agencias lideres: Consejo Metropolitano (Metropolitan Council, MetC), Vivienda de Minnesota, DHS

¢En qué estamos trabajando?

Este objetivo constara de varias partes:

Objetivo de datos sobre vivienda 2A: MetC quiere recopilar datos sobre las experiencias de las
personas con discapacidad con los servicios de vivienda. Esto ayudara a MetC a identificar fortalezas
del programa, dreas de mejora e ideas para mejorar los servicios.

Objetivo de datos sobre vivienda 2B: Vivienda de Minnesota y el DHS quieren medir la proporcion de
personas con discapacidad que tienen vivienda segura, accesible y asequible. También buscan medir la
satisfaccidn de las personas con discapacidad con su vivienda.

éDonde nos encontramos ahora?

Objetivo de datos sobre vivienda 2A: Un total de 3,654 hogares que reciben servicios de vivienda de
MetC se identificaron como encabezados por alguien que es un adulto mayor y/o tiene una
discapacidad. Actualmente, MetC no recopila informacidn especificamente sobre las experiencias de
las personas discapacitadas con los servicios de vivienda. En 2024, el consejo realizé una encuesta
sobre vivienda para personas de bajos ingresos. Pudieron recopilar cierta informacién sobre las
necesidades de las personas con discapacidad a través de la encuesta, pero ese no era el objetivo.

Objetivo de datos sobre vivienda 2B: El estado de Minnesota actualmente no mide la satisfaccién con
la vivienda de las personas con discapacidad. El estado tampoco mide cuantas personas con
discapacidad tienen una vivienda que satisface sus necesidades.

El DHS utilizara los datos existentes como medidas indirectas para monitorear los resultados
disponibles e informar el desarrollo de medidas sobre la eleccion y la satisfaccion con la vivienda. Por
ejemplo, el Sistema de Informacién de Salud Mental (Mental Health Information System) utiliza una
medida indirecta de la satisfaccidn con la vivienda al identificar la “eleccién informada de vivienda”.
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La cual se define como personas que “no desean ni planean mudarse de su entorno actual”. En 2024,
un total de 535 personas (81%) en el programa de subvenciones Vivienda con Apoyo para Adultos con
Enfermedad Mental Grave (Housing with Support for Adults with Serious Mental lliness grant program)
identificaron que no deseaban ni planeaban mudarse.

éPor qué es importante este objetivo?

Muchas personas con discapacidad tienen dificultades para encontrar y conservar una vivienda que sea
segura, asequible y accesible. Con frecuencia, las personas tienen que alejarse de sus comunidades y
redes de apoyo para conseguir vivienda. Tener una sola opcion de vivienda con asequibilidad limitada y
accesibilidad marginal no es sostenible ni constituye una eleccion real. En el mejor de los casos, es una
opcién de ultimo recurso.

¢Como crearemos este objetivo?

Objetivo de datos sobre vivienda 2A: MetC se comunicard con los titulares de vales que se
identifiguen como adultos mayores o como personas que viven con una discapacidad. Ofreceran
compromiso en torno a servicios de vivienda. El MetC utilizara la informacién para desarrollar al menos
dos estrategias viables para mejorar los servicios de vivienda.

Objetivo de datos sobre vivienda 2B: Vivienda de Minnesota y el DHS:

e Crearan un equipo interinstitucional para explorar formas de medir la eleccién y satisfaccion de
vivienda de las personas con discapacidad. Esto puede implicar encuestar a una muestra
representativa de personas con discapacidad que viven en la comunidad.

e Desarrollaran una herramienta para medir y rastrear la eleccidon y satisfaccion con la vivienda.

e Implementaran la herramienta de medicidn con tres anos de datos iniciales para establecer una
linea base y una meta futura para el objetivo. También se desarrollaran estrategias para
alcanzar el objetivo.

e Documentar los datos de vivienda disponibles y el proceso de desarrollo de resultados en un
sitio web publico.

¢Qué haremos mientras desarrollamos este objetivo?

Para asegurar el acceso a la vivienda y demostrar los resultados relacionados con la vivienda, el DHS
utilizard dos procesos para trabajar en lo siguiente mientras desarrolla este objetivo medible:

e Reemplazar y fortalecer los Servicios de Estabilizacion de Vivienda (Housing Stabilization
Services) mediante la participacion de la comunidad, lo que incluye

e Apoyar una implementacion equitativa y culturalmente especifica del reemplazo de los
Servicios de Estabilizacién de Vivienda (Housing Stabilization Services)

e Utilizard grupos asesores con experiencia para guiar la implementacién y promover la rendicién
de cuentas
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e Involucrara a personas con experiencia como asesores de datos

e Desarrollar estrategias y objetivos del DHS para implementar y dar seguimiento a las medidas
de resultados de vivienda

e Identificar estrategias de implementacién de medidas de resultados de vivienda especificas
para cada agencia, servicio y programa.

e Publicarad y actualizara periédicamente los paneles de datos publicos sobre los resultados de
la vivienda

éQué hara DHS con estos datos?

Monitorear la recopilacién de datos de manera constante. La recopilacion continua de datos permitird
a DHS dar seguimiento a si los servicios de vivienda estan mejorando, se mantienen igual o estdn
empeorando. Los paneles publicos mantendran esta informacién accesible para todas las partes
interesadas, incluidas las personas con discapacidad, los defensores y los legisladores.

e Unavez que los datos estén disponibles, DHS los utilizara para impulsar cambios significativos y
obtener conocimientos invaluables.

e Priorizar la experiencia propia. Las personas con discapacidad desempefiaran un papel activo en
la definicién de objetivos y la interpretacion de datos, lo que garantizard que las experiencias
vividas estén en el centro de la toma de decisiones.

e Establecer una linea de base y definir objetivos claros. Los primeros tres afios de datos
ofreceran un panorama claro del punto de partida de DHS y del progreso que lograra. A partir
de estos datos, DHS identificara un objetivo medible y establecera un estandar de rendicion de
cuentas.

e |dentificar fortalezas y dreas de mejora. Los datos orientaran a DHS y a Vivienda de Minnesota
(Minnesota Housing) sobre si los programas actuales estan ayudando eficazmente a las
personas a encontrar y mantener una vivienda estable. Si los datos revelan preocupaciones en
areas especificas o entre ciertos grupos, destacaran dénde es necesario hacer ajustes.

e Usar los datos para recomendar pasos de accion. El DHS utilizara los datos para orientar
estrategias especificas. Por ejemplo, si los datos muestran que las personas tienen vivienda,
pero se sienten limitadas en sus opciones, DHS trabajara para ampliar las opciones disponibles,
no solo para aumentar el nimero de unidades.

Transicion

Objetivo de datos sobre transicion 1: Mas personas tendran acceso a servicios de apoyo
entre pares.

Agencias lideres: Atencién Directa y Tratamiento (Direct Care and Treatment, DCT) y DHS
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¢En qué estamos trabajando?

DCT y DHS estan desarrollando un objetivo sobre el apoyo entre pares. El objetivo serd que DCT
ofrezca apoyo entre pares a todas las personas en las instalaciones de DCT. Todas las personas que
guieran esos servicios podran recibirlos.

é¢Donde nos encontramos ahora?

DCT emplea a tres especialistas en apoyo de pares. DCT no tiene contratos existentes con proveedores
comunitarios. Ademas, DCT no rastrea cuantas personas estan conectadas al apoyo de pares.
La agencia tampoco cuenta con programas formales de capacitacion en apoyo entre pares.

éPor qué es importante este objetivo?

El apoyo entre pares promueve la recuperacion, la integracion y la autodeterminacién. Hablar con
alguien que ha pasado por las mismas experiencias puede ser valioso. El apoyo entre pares también
beneficia a la persona que brinda apoyo. Les ayuda a adquirir habilidades y prepararse para el trabajo.

¢Como crearemos este objetivo?

Para el 1 de julio de 2027, el DCT y el DHS creardn un objetivo medible.

Objetivo de datos sobre transicidon 2: Mas personas encarceladas con discapacidad tendran
acceso a programas en instalaciones correccionales.

Agencia principal: Departamento de Correcciones (Department of Corrections, DOC)

¢En qué estamos trabajando?

El DOC quiere garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso igualitario a programas en
instalaciones correccionales. Los programas del DOC incluyen actividades y/o instruccion que ayudan a
las personas a mantenerse productivas, adquirir habilidades y conocimientos, continuar su educacién o
apoyar su salud mental o conductual.

é¢Donde nos encontramos ahora?

La politica del DOC establece que todas las personas encarceladas deben participar en la
programacion, pero las personas con discapacidades a menudo encuentran barreras para participar.
Estas podrian incluir barreras de accesibilidad. Algunos ejemplos incluyen la falta de intérpretes de
Lengua de Sefias Americana (American Sign Language, ASL) y ayudas auxiliares.
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éPor qué es importante este objetivo?

La programacion proporciona beneficios a las personas encarceladas. Los programas educativos estan
asociados con mejores resultados laborales y salarios mas altos luego de la liberacién. Es fundamental
gue las personas con discapacidad tengan acceso pleno e igualitario a estos programas.

¢Como crearemos este objetivo?

Para escribir este objetivo, el DOC:

e Cree un sistema para dar seguimiento al nimero de personas encarceladas que cuentan con
planes conforme a la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (Americans with Disabilities
Act, ADA).

e Realizard auditorias de accesibilidad para los programas de centros penitenciarios

e Para 2027, analizara el porcentaje de personas con y sin planes ADA inscritas en programas

e Establecerd objetivos de mejora

Objetivo de datos sobre transicion 3: Menos habitantes de Minnesota con discapacidad
saldran del estado para recibir servicios.

Agencia lider: DHS

¢En qué estamos trabajando?

El DHS quiere redactar un informe sobre los efectos de la escasez de profesionales de apoyo directo
(DSP). El objetivo medird el nimero de personas que recibieron servicios fuera de Minnesota debido a
la escasez de profesionales de apoyo directo. El DHS hara seguimiento de esto mediante una encuesta.
éDonde nos encontramos ahora?

En este momento, el DHS no rastrea el nUmero de personas que reciben servicios fuera del estado
debido a la escasez de DSP

éPor qué es importante este objetivo?

Es esencial que las personas puedan recibir servicios en la comunidad. Salir del estado puede ser
estresante, costoso y aislante. Las personas deberian poder permanecer cerca de sus hogares y redes
de apoyo mientras reciben servicios.

¢Como crearemos este objetivo?

El DHS abrid la primera Encuesta anual sobre el impacto de la escasez de personal de atencién directa
a fines de 2025. El DHS analizara las respuestas de la encuesta para desarrollar una linea de base.
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Objetivo de datos sobre transicidon 4: Los habitantes de Minnesota con discapacidad tendran
acceso oportuno a los servicios.

Agencia lider: DHS

¢En qué estamos trabajando?

El DHS quiere redactar objetivos sobre la rapidez con la que las personas acceden a los servicios para
personas con discapacidad. El objetivo tendra tres partes.

Objetivo de datos sobre transicion 4A: Nuevos beneficiarios de exenciones

Este objetivo tratara sobre nuevos beneficiarios de exenciones. Medira el numero de dias entre:

e Lasolicitud de una evaluacidn y la recepcién de la evaluacién
e Larecepcidn de la evaluacién y la recepcion de un plan de servicios
e Larecepcidon de un plan de servicios y la recepcién del servicio

Objetivo de datos sobre transicion 4B: Beneficiarios actuales de exenciones

Este objetivo tratara sobre personas que ya estan utilizando servicios de exencion. Medira:

e El porcentaje de beneficiarios de exenciones que recibieron una reevaluacién dentro de los
lineamientos
e El porcentaje de servicios autorizados prestados durante los ultimos 12 meses

Objetivo de datos sobre transicion 4C: Servicios de cuidado personal, servicios de ayuda con los oficios
domeésticos, servicios de asistente de salud en el hogar y/o servicios de habilitacion

Este objetivo tratara sobre personas elegibles para los siguientes servicios:

e cuidado personal

e servicios de ayuda con los oficios domésticos
e servicios de asistente de salud en el hogar

e servicios de habilitacion

Algunas personas pueden recibir estos servicios a través de su exencidén, mientras que otras no. Este
objetivo incluird a las personas que comenzaron a recibir estos servicios durante el ultimo afo.

El objetivo dard seguimiento a:

e Eltiempo promedio desde que una persona es aprobada para el servicio hasta que empieza a
recibirlo

e El porcentaje de horas de servicio autorizadas prestadas durante los ultimos 12 meses
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éDonde nos encontramos ahora?

El DHS no dispone de datos de referencia.

éPor qué es importante este objetivo?

A veces las personas esperan semanas 0 meses para empezar a recibir servicios por discapacidad. Estos
retrasos pueden perjudicar la salud, la seguridad y los niveles de integracién comunitaria de una persona.

Ademas, la eleccion y la autonomia son vitales para las personas con discapacidad. Sin embargo, los
habitantes de Minnesota con discapacidad dicen que a menudo sienten que no tienen opciones reales en
servicios y apoyos. Sus opciones estan limitadas por los sistemas y agencias. Una forma de aumentar las
oportunidades de autonomia es garantizar el acceso a evaluaciones y servicios oportunos.

¢Como crearemos este objetivo?

Objetivo de datos sobre transicion 4Ay 4B

Para crear este objetivo, el DHS:

e Desarrollara formas de medir el tiempo que las personas esperan para acceder a los servicios
para 2031

e Alineard los informes con los requisitos federales para 2031

e Colaborara con los destinatarios de los servicios, los condados y los proveedores de servicios
para mejorar el acceso a los servicios.

Objetivo de datos sobre transicion 4C

Para alcanzar este objetivo se necesitaria financiacion de la Legislatura estatal. El DHS solicitara fondos
durante la sesidn legislativa de 2026. Luego, el DHS desarrollara el sistema de recopilacién y andlisis
de datos.

Objetivo de datos sobre transicion 5: Los profesionales de apoyo directo y las personas con
discapacidad influiran en el futuro del programa Medicaid de Minnesota.

Agencia lider: DHS

¢En qué estamos trabajando?

Minnesota esta en proceso de redisefiar los consejos asesores para cumplir con la regulacién federal
(Regla de Acceso). Esta reformando el Consejo Asesor de Medicaid (Medicaid Advisory Council) y
estableciendo un Consejo Asesor de Partes Interesadas (Interested Party Advisory Council). El DHS
quiere redactar un objetivo para garantizar que las personas con discapacidad, los proveedores de
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servicios de apoyo directo (direct support services, DSPs) y otras personas que dependen del sistema
de Medicaid tengan una influencia significativa en la definicion del futuro del programa Medicaid de
Minnesota en ambos consejos.

Grupo Asesor de Partes Interesadas (Interested Parties Advisory Group)

La escasez de DSPs es una barrera para las personas que viven en comunidades y entornos de su
eleccién. Sin acceso a DSPs capacitados y calificados, las personas con discapacidad tienen mas
probabilidades de vivir en entornos segregados o sufrir abuso y negligencia. La Regla de Acceso a
Medicaid requiere la implementacién de un Grupo Asesor de Partes Interesadas (Interested Parties
Advisory Group, IPAG) compuesto por DSP y personas que reciben servicios de apoyo directo para
asesorar a la agencia estatal de Medicaid sobre cuestiones que impactan la fortaleza general de la
fuerza laboral de apoyo directo.

Comité Asesor de Beneficiarios

El estado de Minnesota histéricamente ha convocado un Comité Asesor de Servicios (Services Advisory
Committee) de Medicaid (MSAC) como entidad para asesorar al comisionado a fin de asesorar a la agencia
estatal de Medicaid sobre asuntos de preocupacién relacionados con el desarrollo de politicas y la
administracion efectiva del programa de Medicaid. Las personas con discapacidad han tenido dificultades
para ser incluidas de forma significativa en las recomendaciones desarrolladas por el MSAC. Para mejorar
esta dinamica situacién, Minnesota pondra en marcha un Comité Asesor (Advisory Committee) de
Medicaid (MAC) reconstituido que lo reemplazara, junto con una entidad vinculada, el Comité Asesor de
Beneficiarios (Beneficiary Advisory Committee, BAC), que estara compuesto por beneficiarios de Medicaid
qgue forman parte del MAC. El BAC se reunira antes de las reuniones del MAC para preparar a los
beneficiarios y les brindara un apoyo mucho mayor para mejorar sus habilidades de autoabogacia.

éDonde nos encontramos ahora?

Minnesota esta en proceso de redisefiar los consejos asesores (advisory councils).

éPor qué es importante este objetivo?

Los beneficiarios que forman parte de comités con profesionales de Medicaid a tiempo completo a
menudo tienen menos influencia que los profesionales a quienes se les paga para interactuar
rutinariamente con el sistema de Medicaid. Es esencial apoyar a quienes tienen experiencia vivida en el
sistema de Medicaid para abogar por cambios positivos que impacten sus vidas diariamente.

¢Como crearemos este objetivo?

e El estado medira el nUmero de miembros del MAC y BAC con discapacidad, asi como su
participacién en las reuniones.
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e El estado realizara encuestas de participacién de rutina para medir el nivel de comodidad y
confianza de los miembros en la participacion en las reuniones.

e El estado rastrea la cantidad de articulos para los cuales el MAC proporciona retroalimentacién
a la agencia estatal de Medicaid, asi como también la cantidad de cambios que adopta la
agencia estatal de Medicaid.

Ademas, el DHS lanzard el IPAG el 1 de enero de 2029.

e Al menos 40 DSP actualmente empleados participaran en el IPAG

e Al menos 40 personas que requieran servicios prestados por los DSP (y/o los representantes
legales de esas personas) participaran en el IPAG

e EI DHS hard un seguimiento de cuantas recomendaciones envia IPAG a la agencia estatal de
Medicaid.

e Laagencia estatal de Medicaid informard sobre las medidas adoptadas respecto de las
recomendaciones y sus fundamentos.

Objetivo de datos sobre transicidon 6: Las personas con discapacidad estaran protegidas
contra aumentos en el uso de la restriccion mecanica.

Agencia lider: DHS

¢En qué estamos trabajando?

El DHS y los contratistas asignados de apoyo positivo trabajan habitualmente con equipos individuales
en objetivos especificos para cada persona relacionadas con el uso de restricciones mecdnicas.

La restriccion mecdnica es un tipo de procedimiento restrictivo. Minnesota ha reducido
significativamente el uso de restricciones mecdnicas desde la demanda Jensen. Los objetivos
relacionados con el uso de restricciones mecanicas varian segun cada persona e incluyen medidas
como ensefiarle nuevas habilidades, abordar o manejar afecciones médicas complejas, modificar los
planes de servicios, mejorar la calidad de vida u otras estrategias relacionadas con la funcidn evaluada
de su conducta autolesiva. Las restricciones mecanicas se han utilizado con menos de 10 personas en
el estado durante muchos afios, lo cual estd por debajo del umbral a partir del cual DHS normalmente
compartiria informacion publicamente, debido al riesgo de identificar datos de personas individuales.
Por lo tanto, DHS no compartira estos datos publicamente. Sin embargo, estos datos son monitoreados
de manera privada por el Comité Externo de Revisién de Programas (External Program Review
Committee). Los datos de cada persona son revisados continuamente cada tres meses por el comité
mediante la presentacion de Revisiones del Plan de Transicién de Apoyo Positivo, DHS-6810A, ademas
de los informes anuales requeridos.
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éDonde nos encontramos ahora?

e El Comité Externo de Revision de Programas (External Program Review Committee, EPRC)
monitorea el uso de restricciones mecanicas. El EPRC continuara reuniéndose tres veces al mes
como comité y, cuando sea necesario, con los equipos que estén usando procedimientos
restringidos y prohibidos para reducir el uso de la restriccién identificada.

e El publico puede asistir a las reuniones mensuales del comité. La informacion de acceso estd
disponible en la pagina web del Comité Externo de Revision de Programas (External Program
Review Committee).

e En el MIRS, DHS podri identificar patrones y tendencias relacionados con los procedimientos de
reporte. A medida que se implemente el sistema, DHS podra disefar y analizar reportes de
datos para identificar si los proveedores de servicios estan identificando patrones a partir de los
reportes BIRF y monitoreando sus servicios.

e Ocasionalmente, aunque no con frecuencia, algunas personas experimentaran un aumento en
el uso de restricciones mecanicas, lo cual es monitoreado y atendido por el Comité Externo de
Revision de Programas (External Program Review Committee). A continuacién, se presentan
algunos ejemplos de cuando el comité observa aumentos en el uso de restricciones:

o La persona experimenta una nueva enfermedad o lesidn y presenta mas conductas
autolesivas hasta que se recupera.

o Larestriccidn mecanica utilizada es un clip para cinturdn de seguridad o un arnés que
impide que la persona se desabroche durante el transporte. A medida que la persona
pasa mas tiempo en su comunidad y se traslada a lugares a los que quiere ir, el uso de la
restriccion aumenta proporcionalmente al incremento en el uso del vehiculo. En estas
situaciones, no seria correcto suponer que un aumento en el uso de restricciones
significa una disminucion en la calidad de vida.

éPor qué es importante este objetivo?

Los miembros de la comunidad compartieron la necesidad de mejorar la seguridad y el bienestar de las
personas con discapacidad mediante lo siguiente:

e aumentar las investigaciones sobre el uso de restricciones mecanicas
e mejorar el seguimiento con quienes presentan reportes y con las victimas
e fortalecer la colaboracion entre los sistemas estatales y locales para prevenir dafios futuros.

Minnesota ha logrado una reduccion significativa en el uso de restricciones mecdnicas; la supervision
continua es fundamental para prevenir aumentos e identificar riesgos emergentes a tiempo. Es importante
aumentar el acceso a las practicas de apoyo positivo, centradas en la persona e informadas por el trauma,
asi como su uso en todos los sistemas de servicios, y empoderar a los proveedores, a las personas con
discapacidad y a sus cuidadores para reconocer, prevenir y reportar el abuso y la negligencia.
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¢COmo crearemos este objetivo?

Este objetivo afecta a menos de 10 personas en el estado, y las circunstancias y servicios de cada
persona son monitoreados individualmente por el Comité Externo de Revisién de Programas (External
Program Review Committee, EPRC). Compartir publicamente informacidn sobre un nimero pequeiio
de personas podria violar las leyes de privacidad. Por lo tanto, el organismo de supervision adecuado
para este objetivo es el EPRC, y no Olmstead. El EPRC exige que los equipos de atencién desarrollen
objetivos centrados en la persona a medida que pasan por los siguientes procesos obligatorios:

e evaluacidn funcional de la conducta
e desarrollo del Plan de Transicién de Apoyo Positivo
e revision trimestral del Plan de Transicién de Apoyo Positivo

e solicitud de autorizacion para el uso de emergencia de procedimientos

é¢De qué otra manera ha trabajado DHS en este objetivo?

El DHS proporciona muchos recursos, como:

e Capacitaciones sobre los requisitos de reglas y estatutos relacionados con las restricciones
mecanicas:
o Regla 9544 de Minnesota para proveedores de servicios autorizados bajo el Estatuto
245A de Minnesota - Capacitacion
o Regla 9544 de Minnesota para proveedores de servicios autorizados bajo el Estatuto
245D de Minnesota - Capacitacién
e (Capacitaciones sobre estrategias de apoyo positivo, practicas centradas en la persona y otros
temas aplicables a través de la Universidad de Apoyo Directo.
e Herramientas para ayudar a las personas y a los proveedores a comunicarse mas entre si:
o DHS-6810H-ENG (Coémo fomentar y promover una mayor comunicacion para las
personas a las que usted apoya)
o APOYOS POSITIVOS: Plan para Apoyar el Desarrollo de la Comunicacion (Supporting
Communication Growth) (DHS-6810))

Para obtener mas informacion sobre los esfuerzos realizados para eliminar gradualmente el uso de
restricciones, el publico puede consultar los informes anuales del Comité Externo de Revisién de
Programas (External Program Review Committee) en la pagina web del comité. El publico también
puede asistir a las reuniones publicas mensuales del comité. El publico también puede asistir a las
reuniones publicas mensuales del comité.

¢Qué haremos mientras tanto?

Para el 30 de junio de 2027, la Divisién de Servicios para Personas con Discapacidad (Disability Services
Division) del DHS proporcionara una nueva capacitacién accesible y bajo demanda, tanto en formato
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escrito como en video, para todos los titulares de licencia bajo el Estatuto 245D de Minn. sobre los
requisitos de la regla de apoyos positivos de Minn., Regla 9544, que incluye capacitacién sobre el tema
del uso de restricciones. El video serd similar a la capacitacion: Regla 9544 de Minnesota para
proveedores de servicios autorizados bajo el Estatuto 245A de Minnesota - Capacitacién - YouTube.

La Divisién también proporciona materiales instructivos para eliminar gradualmente el uso de
restricciones y desarrollar estrategias de apoyo positivo, como se indica en las Instrucciones del Plan de
Transicion de Apoyo Positivo, DHS-6810B (PDF), asi como muchas capacitaciones para el personal a
través de la Universidad de Apoyo Directo.

Anualmente, el 1 de julio, el EPRC publicara un informe anual en la pagina web del comité que
detallara cualquier preocupacion relacionada con el uso de restricciones y estrategias que podrian ser
utiles para reducir su uso.

Objetivo de datos sobre transicion 7: Mas personas con discapacidad pasaran de entornos
segregados a entornos integrados.

Agencia lider: DHS

¢En qué estamos trabajando?

El DHS quiere redactar un objetivo sobre el traslado de personas de entornos segregados a entornos
integrados. Los entornos segregados incluiran:

e instalaciones correccionales

e instalaciones de enfermeria

e hospitales

e Instalaciones de Cuidados Intermedios para Personas con Discapacidades del Desarrollo
(ICF/DD)

e Instituciones para Enfermedades Mentales (IMD)

El objetivo se centrara en garantizar que las personas tengan los apoyos y recursos necesarios para
contar con vivienda, estabilidad e inclusién en sus comunidades.

é¢Donde nos encontramos ahora?

e No existe actualmente una linea de base para los hospitales y los IMD a partir de informes
anteriores del Olmstead Plan. Esto debera crearse durante el primer afo.

e Durante los primeros tres trimestres de 2023, el nUmero de personas que se trasladaron de un
ICF/DD a un entorno mas integrado fue 87.

e Durante los primeros tres trimestres de 2023, el niUmero de personas menores de 65 afios en
una instalacién de enfermeria durante mas de 90 dias que se trasladaron a un entorno mas
integrado fue 459.
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éPor qué es importante este objetivo?

Este objetivo se centra en identificar tempranamente las necesidades de vivienda y fortalecer un
sistema integrado de transicién de vivienda y manejo de casos para que las personas que desean
mudarse a viviendas comunitarias puedan hacerlo directamente. Hace énfasis en proporcionar los
apoyos continuos que las personas necesitan para permanecer estables y alojadas en las comunidades
de su preferencia. El apoyo entre pares es valioso para ayudar a navegar los sistemas, y es importante
enfocarse en una planificacidon centrada en la persona con eleccién informada sobre dénde vivir y los
apoyos dentro de la comunidad elegida. Al abordar estas necesidades, este objetivo impulsa la
inclusion comunitaria, la integracion y la autodeterminacién de las personas con discapacidad de
Minnesota. Las personas con discapacidad pueden vivir en el entorno mas integrado que elijan.

¢Como crearemos este objetivo?

Para 2027, el DHS establecera una linea de base y metas para este objetivo.

Cronograma de actualizacion del plan 2026

2023-2024

En el 2023, el Subgabinete decidid actualizar el Plan Olmstead utilizando un modelo de cocreacion.
Esta seria la primera actualizacidén integral desde que se adopté el plan en el 2015.

En el 2024, en colaboracion con el Subgabinete, la OlO cred un proceso para la actualizacion. La oficina
emitio una solicitud de propuestas para un contratista que apoye a los Consultores de Inclusién la OIO
también lanzd la encuesta escrita sobre inclusidn y eleccidn de discapacidad a nivel estatal. El objetivo
de la encuesta fue conocer qué temas eran los mas importantes para los habitantes de Minnesota con
discapacidades.

Ademas, la OIO trabajo con una empresa consultora, ACET, para organizar mas de 20 conversaciones
comunitarias. Estas conversaciones comunitarias se centraron en ideas de eleccion, integracién e
inclusion. ACET trabajé con socios comunitarios para las conversaciones.

La OIO también contraté al Grupo de Mejora (Improve Group) para realizar la cuarta Encuesta de
Calidad de Vida. Esta encuesta rastrea la calidad de vida a lo largo del tiempo de un grupo de personas
con discapacidad. Los participantes de la encuesta son personas que son elegibles para recibir servicios
en entornos potencialmente segregados.

2025

A principios de 2025, la OlO contraté a Grupo Dendros (Dendros Group) para incorporar Consultores
de Inclusidn. Estos consultores recibieron capacitacidon durante los meses siguientes. También
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elaboraron un Informe de Areas de Enfoque para orientar el trabajo. Este Informe definié sus
prioridades para el Plan Olmstead. Posteriormente, los Consultores de Inclusién fueron asignados a
hasta tres equipos de la agencia cada uno.

Durante el verano y el otofio, los equipos de la agencia y sus Consultores de Inclusién asignados
elaboraron los objetivos y estrategias del Plan Olmstead. La OIO y sus Consultores de Inclusién
asignados elaboraron los componentes no relacionados con los objetivos del plan.

El Grupo Dendros (Dendros Group) se asocid con organizaciones comunitarias para realizar mas de 20
conversaciones comunitarias en el verano y el otofio. Estas conversaciones ocurrieron en todo el
estado. Los equipos de la agencia consideraron estos comentarios de la comunidad al momento de
redactar los objetivos.

2026

Después de que se completd un borrador del plan, hubo un periodo de comentarios publicos que
incluyd... Se agregara mas informacion aqui.

Para obtener una lista de los socios comunitarios involucrados en el proceso, consulte el apéndice.

Implementacion del Plan Olmstead

Actualizacidn de objetivos y estrategias

El Plan Olmstead es un plan de cinco afios. Habra oportunidades para que las agencias estatales
actualicen sus objetivos y estrategias. Este proceso promueve la responsabilidad y al mismo tiempo
permite flexibilidad. Las razones para las actualizaciones podrian incluir:

e Aumentar la ambicion de los objetivos una vez alcanzados

e Emergencias publicas que afecten el progreso de los objetivos
e Comentarios del publico sobre los objetivos o estrategias

e Cambios en la financiacién

Objetivos

Cambio de objetivos: Las agencias pueden proponer cambios a los objetivos mensurables durante el ciclo
de planificacidn de cinco afios. Los cambios en los objetivos requieren la participacion publicay la
aprobacion del Foro de Liderazgo y el Subgabinete. Por lo general, las agencias no deben proponer
cambios para facilitar el cumplimiento de los objetivos. Sin embargo, puede haber excepciones. Por
ejemplo, si una reduccion de fondos ajena a la agencia afecta su capacidad para alcanzar el objetivo, las
agencias deben justificar el cambio. Si esto sucede, las agencias deben justificar el cambio del objetivo.
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Afadir objetivos: Las agencias pueden proponer nuevos objetivos anualmente. Los nuevos objetivos
requieren la participacion del publico y la aprobacion del Foro de Liderazgo y el Subgabinete.
Estrategias

Cambio de estrategias: Las agencias pueden proponer cambios en las estrategias de objetivos
anualmente. La modificacidon de las estrategias requiere la participacién publica y la aprobacién del
Foro de Liderazgo y el Subgabinete.

Anadir estrategias: Las agencias pueden proponer nuevas estrategias anualmente. Las nuevas
estrategias requieren la aprobacién del Foro de Liderazgo y el Subgabinete.

Se pueden encontrar mas detalles sobre la actualizacion de objetivos y estrategias en la Carta del Foro
de Liderazgo y los Procedimientos del Subgabinete.
Principios de participacion comunitaria

La participacion de la comunidad es esencial para el éxito del plan. El plan se construyé utilizando la
participacidon de la comunidad. A lo largo del plan, las agencias y la OlO seguiran involucrando a la
comunidad.

El Subgabinete de Olmstead se compromete a involucrar a la comunidad de maneras que sean:

Accesible

La participacidon comunitaria debe ser accesible para todos los que participan. Esto significa espacios
fisicamente accesibles, asi como accesibilidad sensorial, lingliistica y digital. La participacidon accesible
debe incluir multiples formas para que las personas participen. La gente deberia poder participar sin
barreras financieras y de transporte. También deberian tener lo que necesitan para tener éxito,
incluida informacién en lenguaje sencillo. La accesibilidad debe ser flexible y evolutiva.

Intencional

La participacidn comunitaria es intencional cuando las agencias tienen una idea clara de:

e ¢Por qué buscan retroalimentacion?
e ¢Qué hardn con la informacién?

Las agencias deben coordinarse entre si para compartir informacion y datos que puedan estar
relacionados con el plan. También deberian alinear sus esfuerzos de participacion para evitar la
duplicacién de trabajo.
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Las agencias estatales deben priorizar a aquellos mas afectados por los programas, decisiones o
cambios. La participacidn intencional reduce las barreras a la participacion al:

e Ser culturalmente receptivo, representativo y apropiado

e Brindar la informacion y los recursos que las personas necesitan para participar activamente
e Conocer a personas de sus comunidades

e Forjar relaciones y conexiones

Responsable

La participacidn comunitaria es responsable cuando existe total transparencia con los participantes.
El estado debe informar a los participantes sobre cémo abordé los problemas o utilizé la
retroalimentacion. El objetivo de la participacion comunitaria es obtener resultados significativos.
Una participacion responsable significa:

e Que los miembros de la comunidad sientan que se estd avanzando.
e Que los miembros de la comunidad formen parte de ese progreso.
e Que las agencias se mantengan abiertas a la retroalimentacién de la comunidad.

Ademas, es importante que el Estado reconozca y asuma la responsabilidad del dafio sistémico a las
personas con discapacidad. Es posible que algunas personas con discapacidad no quieran relacionarse en
absoluto con el Estado. El Estado debe trabajar para evitar mas dafos tanto como sea posible. Esto incluye:

e Reducir el riesgo de represalias contra los miembros de la comunidad que comparten
sus comentarios.
e Promover la privacidad y la seguridad de los participantes.
e Considerar enfoques que tengan en cuenta el trauma para la participacion comunitaria.
e Respetar los limites y las experiencias vividas de los residentes de Minnesota con discapacidad

Representativo

La participacién de la comunidad debe representar la diversidad de la comunidad de personas con
discapacidad en Minnesota. Esto incluye diferentes tipos de discapacidad, regiones del estado e
intersecciones con otras identidades como raza, cultura, sexualidad, género, estatus socioeconémico,
educacion y mas.

La colaboracioén es clave para lograr una representacion equitativa. Para abordar las diversas necesidades
de la comunidad de personas con discapacidad, el estado debe colaborar con socios de confianza.
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Bien organizado

La participacidon comunitaria es mas efectiva tanto para el estado como para los participantes cuando
esta bien organizada. Sin embargo, bien organizada no significa rigida. El compromiso genuino se
adapta a la comunidad.

La organizacion debe ocurrir antes, durante y después del compromiso. Una participacién comunitaria
bien organizada significa que el estado:

e Planifica oportunidades de participacion (junto con socios con una remuneracion justa cuando
sea apropiado)

e Se comunica con la comunidad de manera temprana y frecuente.

e Responde lo mas posible a las necesidades de la comunidad.

e Planea a tiempo para construir relaciones con la comunidad

Durante la participacion, la facilitacién debe adaptarse a las necesidades de la comunidad. La
retroalimentacidn debe estar bien documentada. El Estado deberia centrarse en las personas con
discapacidad, aclarando qué comentarios provienen de personas con discapacidad y de aquellas sin
ella, cuando sea posible.

Conclusion

La participacién comunitaria estd en constante evolucién. Estos principios pueden cambiar o
adaptarse, teniendo en cuenta que no todas las necesidades comunitarias son iguales. La participacién
no debe ser igual en todas las comunidades y proyectos. Priorizamos liderar con un espiritu de
cocreacion y respetar las opiniones de la comunidad.

Funciones y responsabilidades de la Oficina de Implementacion
(Implementation Office) de Olmstead

Participacion comunitaria

La participacion de la comunidad es fundamental para el trabajo de la OIO. La OIO se regira por los
Principios de Participacion Comunitaria. Su misién es conectar con grupos que reflejen la diversidad de
la comunidad con discapacidad. Esto incluye fomentar la participacién de comunidades histdricamente
subrepresentadas. La OlO se compromete a:

e Solicitar la opinidn publica sobre:
o ElPlan Olmstead
o El progreso en los objetivos del plan
o Lavida de las personas con discapacidad en Minnesota
e Compartir las aportaciones de la comunidad con el Foro de Liderazgo y el Subgabinete
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e Educar al publico sobre el Plan Olmstead y la integracién comunitaria

e Garantizar la transparencia compartiendo actualizaciones sobre el rendimiento del plan

e Desarrollar y compartir periddicamente planes estratégicos de participacion comunitaria

e Compartir periddicamente actualizaciones sobre el progreso de los planes estratégicos de
participacién comunitaria

Cumplimiento

La OIO supervisara la implementacion y el cumplimiento del Plan Olmstead. La rendicion de cuentas y
la participacién comunitaria son clave para el éxito del plan. Las agencias estatales son responsables de
cumplir con los objetivos y estrategias del Plan Olmstead. Para promover la transparencia y la
rendiciéon de cuentas, la OlO:

e Colaborard con las agencias estatales para dar seguimiento al progreso.
e Compartira periédicamente actualizaciones sobre el progreso del plan con el Foro de Liderazgo,
el Subgabinete y el publico, incluyendo:
o Publicar visualizaciones del progreso de los objetivos
o Presentar el progreso de los objetivos
e Facilitard el trabajo interinstitucional
e Involucrard al publico en el desempefio de los objetivos, con un enfoque en la rendicion
de cuentas
e Colaborara con las agencias en planes de mejora del desempefio cuando corresponda

Para obtener mas detalles sobre el cumplimiento del Plan Olmstead, consulte los Procedimientos del
Subgabinete Olmstead.
Encuestas comunitarias

La OIO supervisara encuestas periddicas a habitantes de Minnesota con discapacidades para informar
la implementacion del plan. Las encuestas seguirdn los principios de participacién comunitaria, incluida
la representacion de la diversidad de la comunidad de discapacitados. Las encuestas se centraran en:

e Calidad de vida de las personas en entornos segregados
e Integracion e inclusion comunitaria
e Autonomia en la toma de decisiones

Conexion con las Agencias y Retroalimentacidn de las Agencias

Conexion con las Agencias y Retroalimentacidn de las Agencias son dos formas diferentes en las que el
publico puede interactuar con la la Oficina de Implementacién (Implementation Office, OlO) de
Olmstead y las agencias estatales. Ambas opciones estan disponibles en el sitio web de la OIO.
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Conexion de las Agencias

Conexidn de las Agencias ayuda a las personas con inquietudes individuales relacionadas con
programas y servicios estatales. A través de este proceso, la OlO conecta a las personas con la agencia
pertinente. La OlO hard seguimiento a la puntualidad y capacidad de respuesta de las agencias
estatales. Ademas, los miembros de la comunidad tienen la opcidn de brindar comentarios sobre el
proceso. La OIO también hard un seguimiento de los tipos de problemas que las personas envian a la
Conexion de las Agencias. La OIO utilizara esta informacion para ayudar al estado a abordar problemas
recurrentes de manera sistematica.

Retroalimentacion de las Agencias

Las personas pueden compartir ideas para mejorar los sistemas relacionados con el Plan Olmstead a
través de la Retroalimentacion de las Agencias. La OlO compartird estos comentarios e ideas con las
agencias del Subgabinete Olmstead. Las agencias deben tener en cuenta estos comentarios al
implementar sus objetivos y estrategias de Olmstead.

Conclusion

Se escribird una conclusion a medida que se acerque la finalizacién del plan.
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